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Presentazione

Vodafone Mobile Connect

Vodafone Mobile Connect € il programma che, utilizzato con un notebook o un computer
portatile, permette di lavorare rimanendo sempre aggiornati senza la necessita di
rientrare in ufficio. Vodafone Mobile Connect installa e configura tutto cid di cui si ha
bisogno per effettuare una connessione a Internet dal proprio computer il proprio
computer utilizzando una rete di mobile o una Wi-Fi*.

Il programma permette di:

e Collegarsi a Internet con diversi dispositivi, fra cui:
- PC Card UMTS
- PC Card e telefoni GPRS
- PC Card e telefoni HSCSD
- PC Card e altri hardware Wi-Fi
Controllare le statistiche di utilizzo dei dati scambiati
Inviare e ricevere SMS (messaggi di testo)
Gestire la rubrica personale di contatti per gli SMS
Utilizzare il proprio client di posta elettronica
Utilizzare un client di Instant Messaging
Gestire le impostazioni APN (Access Point Name)
Accedere alla propria VPN (Virtual Private Network)

Sistemi operativi supportati

Vodafone Mobile Connect € stato sviluppato specificamente per:
e Windows 2000 (Service Pack 2 e successivi)
e XP (Home/Pro)

Multiplexing

I multiplexing permette di utilizzare il dispositivo per eseguire piu operazioni
contemporaneamente es. inviare o ricevere SMS mentre si € collegati a Internet o alla
rete LAN aziendale. Qualora il multiplexing non sia disponibile, si continueranno, per
esempio, a ricevere nuovi SMS, che verranno pero notificati solo dopo la disconnessione
dalla rete.

Allo stesso modo, qualora il multiplexing non sia disponibile, I'indicazione di copertura
non viene aggiornata fino al momento della disattivazione della connessione.

Il dispositivo non puo aggiornare questa informazione mentre € impegnato a gestire la
connessione e continua a mostrare (in grigio) il segnale di copertura ricevuto prima che
la connessione fosse attivata. Una volta disattivata la connessione il segnale di copertura
verra aggiornato.

Connessione dati

Attivazione di una connessione dati

Premendo il pulsante di connetti ‘UMTS/GPRS’ si attiva una connessione dati.



Se I'operatore mobile supporta la rete Wi-Fi*, & possibile effettuare una connessione alla
rete Wi-Fi tramite hotspot pubblico selezionando il pulsante connetti ‘Wi-Fi’.

Nota: se il dispositivo Wi-Fi & spento, il pulsante Wi-Fi sara visualizzato ma non sara
disponibile. Se il proprio operatore non supporta la rete Wi-Fi, invece, il pulsante non
sara presente nella barra strumenti.

Il pulsante di connetti ‘UMTS/GPRS’ utilizza la rete specificata dal profilo che & stato
selezionato. Se si sceglie un profilo per la connessione alla rete UMTS, selezionando il
pulsante Connetti ‘Wi-Fi’, si aprira una connessione UMTS.

La gestione dei profili € descritta nel dettaglio nella sezione intitolata ‘Profili’.

Mentre la connessione viene stabilita, nella Barra di Stato in fondo alla finestra di
programma principale vengono visualizzati i messaggi di stato.

Attivazione di una connessione Wi-Fi *

Per collegarsi al Wi-Fi, cliccare sulla freccetta a destra del pulsante Connetti ‘Wi-Fi’,
Appare una finestra con ulteriori istruzioni, che variano a seconda dell’Hotspot al quale ci
si sta collegando.

Mentre la connessione viene stabilita, nella Barra di Stato in fondo alla finestra principale
di Vodafone Mobile Connect vengono visualizzati i messaggi di stato.

Connesso alla rete Wi-Fi (D 00:10:02 | 123 Bytes/s | § 104 Bytes/s
alil. UMTS  vodafone IT [eem) wi-Fi  wi-Fi,

Disattivazione di una connessione dati

Quando viene instaurata una connessione dati Wi-Fi, la scritta ‘Connetti’ diventa
‘Disconnetti’.

Per chiudere una connessione dati Wi-Fi attiva & sufficiente cliccare sul pulsante rosso
disconnetti ‘Wi-Fi’.

Non appena terminata la connessione, il pulsante selezionato diventa inattivo e
comparira sopra la scritta diventa ‘Connetti’ .

Barra di stato

Funzionalita della barra di stato

La barra di stato inferiore nella finestra principale fornisce informazioni aggiornate sullo
stato delle coperture disponibili e delle sessioni in corso, es.
e FE’ stata trovata una rete mobile?
Quale ¢ il livello del segnale di copertura?
Che tipo di rete &?
C’ € un Hotspot Wi-Fi accessibile?
Invio SMS riuscito
Etc.



Informazioni della Barra di Stato

La Barra di Stato in fondo alla finestra di programma principale da un aggiornamento
costante sullo stato della connessione. Le informazioni mostrate variano in funzione del
tipo di connessione effettuata.

Nota: se il dispositivo utilizzato non supporta il ‘multiplexing’, I'indicazione di copertura e
il nome della rete non vengono aggiornati fino al momento della disattivazione della
connessione. Il multiplexing permette di utilizzare il dispositivo per eseguire piu
operazioni contemporaneamente

Qualora il multiplexing non sia supportato, Il dispositivo non pud aggiornare le
informazioni della Barra di Stato perché € impegnato esclusivamente a gestire la
connessione.

Barra di stato per connessioni wireless

|Connessione alla rete 3G | 0mom:z2 |+ 194 Bytes)s |4 0Bytes)s
|_aml 3G [vodafone IT | |

Riga superiore, da sinistra:
Messaggi di stato e informazioni di avanzamento
Durata della connessione dati in corso (non visualizzata per le connessioni Wi-Fi)
Velocita di ricezione dei dati
Velocita di trasmissione dei dati

Riga inferiore, da sinistra:

Intensita del segnale di rete UMTS, GPRS

Disponibilita della rete UMTS, GPRS

Nome dell’operatore di rete

Intensita del segnale Wi-Fi, non visualizzata quando Wi-Fi non & supportata o non
€ connessa

Disponibilita della Wi-Fi, non visualizzata quando Wi-Fi non & supportata o non e
connessa

Vodafone, quando é disponibile un Hotspot Wi-Fi Vodafone

Barra di Stato per connessioni tramite Wi-Fi

|Connessa alla rete Wi-Fi (% 00:00:44 |4 O Bytes)s |# 0 Bytes/s
|_amll UMTS  |vodafone IT [l Wi-Fi  wwi-Fi

nga superiore, da sinistra:
Messaggi di stato e informazioni di avanzamento
La durata della connessione dati in corso non viene visualizzata per le connessioni
Wi-Fi
Velocita di ricezione dei dati
Velocita di trasmissione dei dati



Intensita del segnale di rete UMTS, GPRS

Disponibilita della rete UMTS, GPRS

Nome dell’operatore di rete

Intensita del segnale Wi-Fi

Disponibilita della Wi-Fi

Vodafone, quando si utilizza un Hotspot Wi-Fi Vodafone

Controllare l'utilizzo della rete

Statistiche

La finestra presenta un riepilogo di informazioni utili relative al volume di dati inviati e
ricevuti e/o alla durata della connessione.

&
Premendo il pulsante ‘Statistiche’ si accede alla finestra Statistiche.
La sezone e’ suddivisa in due viste: ‘Mese in corso’ e ‘Mese precedente’:

Tipo Statistiche
Selezionando Strumenti/Opzioni/Preferenze->Statistiche é possibile scegliere la modalita
di visualizzazione delle informazioni tra ‘Statistiche Durata’ e ‘Statistiche Volume’.

Statistiche Durata
Mostra la durata della connessione in ore e minuti.

Statistiche Volume
Mostra il volume di dati trasferiti durate la connessione in megabytes, kilobytes e bytes.

Mese Corrente

‘Mese in corso’ mostra una serie di informazioni sul volume di dati scambiati o sulla
durata complessiva delle connessioni durante il mese in corso.

Periodo
Mostra il primo e l'ultimo giorno del periodo di riferimento. Il periodo di riferimento e

sempre un mese ma € possibile modificare le date di inizio e fine del periodo tramite
Strumenti/Opzioni/Preferenze->Statistiche.

Traffico

Mostra il volume di dati trasferito nel periodo di riferimento in megabytes, kilobytes e
bytes oppure la durata della connessione in ore e minuti.

Il traffico effettuato all’estero € mostrato in una riga a parte.

Il traffico effettuato viene visualizzato su piu righe per le conessioni UMTS, HSCSD, Wi-Fi
e GPRS qualora supportate dall’Operatore e dal dispositivo di connessione utilizzato.

Totale

Mostra il volume di dati trasferito o la durata totale per il periodo di riferimento
dell’utilizzo delle connessioni UMTS, GPRS,HSCSD e Wi-Fi quando supportate dal
dispositivo e dalla rete.

Sessione
Mostra il volume di dati trasferito o la durata per la connessione corrente.

L'informazione viene aggiornata ogni tre secondi.

Limiti Traffico



Il diagramma mostra il volume del traffico effettuato nel periodo di riferimento. |
segmenti in grigio mostrano il traffico effettuato in Roaming all’estero mentre i segmenti
rossi mostrano il traffico sulla rete dell’'operatore Vodafone nazionale.

Mese Precedente

‘Mese precedente’ mostra una serie di informazioni sul volume di dati scambiati o sulla
durata complessiva delle connessioni durante il mese precedente.

Periodo
Mostra il primo e I'ultimo giorno del periodo di riferimento precedente.

Traffico

Mostra il volume di dati trasferito nel periodo di riferimento in megabytes, kilobytes e
bytes oppure la durata della connessione in ore e minuti.

Il traffico effettuato all’estero € mostrato in una riga a parte.

Il traffico effettuato viene visualizzato su piu righe per le conessioni UMTS, HSCSD, Wi-Fi
e GPRS qualora supportate dall’Operatore e dal dispositivo di connessione utilizzato.

Totale

Mostra il volume di dati trasferito o la durata totale per il periodo di riferimento
dell’utilizzo delle connessioni UMTS, GPRS,HSCSD e Wi-Fi quando supportate dal
dispositivo e dalla rete.

Preferenze sulle statistiche

Questa opzione €& disponibile seguendo il percorso Strumenti/Opzioni/Preferenze/
Statistiche. La sezione consente di modificare secondo le proprie esigenze il limite grafico
della vista ‘Statistiche’, e la data di inizio periodo.

Nel caso in cui Vodafone Mobile Connect sia stato installato dal proprio amministratore di
sistema, potrebbe essere necessario consultarlo per potere accedere alla
personalizzazione delle preferenze sulle statistiche.

Inizio del mese

E’ possibile selezionare il giorno di inzio del mese che si preferisce — es. il giorno del
mese in cui viene emessa la fatturazione oppure il giorno delle chiusure contabili.

E’ possibile selezionare un numero tra 1 e 28 utilizzando i tasti di scorrimento a lato.

Se si mantiene selezionato un tasto di scorrimento, i numeri continuano a scorrere in
sequenza.

Una volta impostate le preferenze sulle statistiche, salvare le impostazioni selezionando il
pulsante ‘OK’ oppure annullare le modifiche effettuate selezionando ‘Cancel’.

Tipo Statistiche

Sono disponibili le seguenti opzioni:
e ‘Statistiche Durata’
e ‘Statistiche Volume’.

Limiti Volume

Ci sono due limiti per il volume massimo di dati che si possono trasferire, uno per la
connessione GPRS e/o EDGE e un’altro per la connessione UMTS. Questi limiti possono
essere impostati tra 1 e 9999 megabytes.

Limiti Durata

Ci sono due limiti per il tempo massimo total edi connessione, uno per la connessione
GPRS e/o EDGE e un’altro per la connessione UMTS. Il limite per il tempo di connessione
puod essere impostato per le ore tra 0 e 999 e per i minuti tra 0 e 59.



Fine del mese

Il giorno di fine del mese sara impostato automaticamente in funzione di quello di inizio,
quando si seleziona 20 come inizio del mese, la fine del mese diventa automaticamente il
19.

Una volta definito l'inizio del mese, il giorno di fine del mese dipendera dal mese di
riferimento es. Se il periodo di riferimento & febbraio 2004, inserendo 1 come data di
inzio si ottiene 29 come data di fine.

Cancellare tutte le statistiche

Selezionando il pulsante ‘Cancella’ é possibile azzerare tutte le informazioni sulle
statistiche raccolte da Vodafone Mobile Connect fino a quel momento.

Tutte le impostazioni Inizio e Fine e i Limiti verranno mantenuti inalterati mentre tutti i
dati su volumi e durate delle connessioni e i grafici per il mese corrente e per il mese
precedente verranno azzerati.

Poiché selezionando il pulsante ‘Cancella’ si azzerano tutte le statistiche, viene richiesto
di confermare I'intenzione di procedere con la cancellazione prima di eseguire
I'azzeramento.

Limiti e superamento

Se si superano i limiti di traffico precedentemente fissati, € possibile continuare a
utilizzare Vodafone Mobile Connect per effettuare connessioni in quanto si tratta di limiti
di segnalazione.

E possibile modificare i limiti, insieme a altre informazioni, Questa seguendo il percorso
Strumenti/Opzioni/Preferenze/ Statistiche.

Nel caso in cui Vodafone Mobile Connect sia stato installato dal proprio amministratore di
sistema, potrebbe essere necessario consultarlo per potere accedere alla
personalizzazione delle preferenze sulle statistiche.

Nota: Le statistiche riportano una indicazione del volume di dati trasferito in un
determinato periodo. Questo totale non e riferito al volume di dati che verra
mostrato in fattura.

Invio e ricezione SMS

Cosa é possibile fare con la sezione di gestione SMS

Utilizzando la sezione di gestione SMS ¢& possibile:
e Inviare messaggi di testo SMS

e Ricevere messaggi di testo SMS
e Creare, eliminare e gestire messaggi di testo SMS
e Gestire la rubrica SMS
e
Premendo il pulsante SMS & i visualizza la sezione di gestione SMS.



Barra degli strumenti SMS

La finestra di gestione degli SMS dispone di una barra strumenti per I'accesso rapido ai
comandi SMS e gestione dei contatti.

I pulsanti della barra cambiano a seconda che si acceda alla gestione degli SMS o alla
gestione della rubrica.

Nuovo messaggio
Accedendo alla gestione dei messaggi, nella barra degli strumenti & presente un pulsante
‘Nuovo’.

e Selezionare il pulsante per creare un nuovo messaggio SMS

e Selezionare la freccia per creare un nuovo contatto

Nuovo contatto

Accedendo alla gestione dei contatti, nella barra degli strumenti € presente un pulsante
‘Nuovo’.

e Selezionare il pulsante per creare un nuovo contatto

e Selezionare la freccia per creare un nuovo messaggio SMS

Rispondi

Accedendo alla gestione dei messaggi, nella barra degli strumenti & presente un pulsante
‘Rispondi’.

e Selezionare il pulsante per rispondere a un messaggio SMS ricevuto

e Selezionare la freccia per rispondere includendo il testo originale

Inoltra

Accedendo alla gestione dei messaggi, nella barra degli strumenti & presente un pulsante
‘Inoltra’.

Una volta selezionato un messaggio ricevuto, premendo il pulsante Inoltra & possible
inserire il messaggio originale in un nuovo SMS che puo essere inviato a un nuovo
destinatario.

Aggiungi

Accedendo alla gestione dei messaggi, nella barra degli strumenti & presente un pulsante
‘Aggiungi’.

Una volta selezionato un messaggio ricevuto, premendo il pulsante Aggiungi € possibile
creare un nuovo contatto in rubrica con il numero della persona che ha inviato il
messaggio.

E’ possibile inserire un nome da associare al nuovo contatto e salvare le modifiche
selezionando ‘OK’.

Modifica

Accedendo alla gestione dei messaggi, nella barra degli strumenti € presente un pulsante
‘Modifica’.

Una volta selezionato un messaggio ricevuto, premendo il pulsante Modifica il messaggio
verra aperto e sara possibile modificarlo.

Elimina
Il pulsante elimina il messaggio o il contatto selezionato.

Destinatario

Accedendo alla lista dei contatti, nella barra degli strumenti € presente un pulsante
‘destinatario’.

Una volta selezionato un contatto, premendo il pulsante Destinatario si apre un nuovo
messaggio indirizzato al contatto selezionato.



Importa e Esporta

Accedendo alla lista dei contatti, nella barra degli strumenti sono presenti un pulsante
‘Importa’ e un pulsante ‘Esporta’.

Questi pulsanti permettono di importare contatti su Vodafone Mobile Connect o di
esportare la propria rubrica dal programma (per maggiori dettagli, vedere la sezione
‘Gestione contatti SMS’.

Modifica Contatto
Accedendo alla lista dei contatti, nella barra degli strumenti € presente un pulsante
‘Modifica.

Una volta selezionato un contatto, premendo il pulsante Modifica il contatto viene aperto
e puo essere maodificato.

Viste SMS

Sotto la barra strumenti SMS, si trova una serie di viste, che consentono di visualizzare
le diverse cartelle di gestione degli SMS e/o contatti.

Ricevuti

Elenco dei messaggi ricevuti.

Colonne

| Jggetto | kittente | Data  + |

E’ possible riordinare i messaggi selezionando ciascuna colonna.

I messaggi verrano presentati in ordine crescente. E’ possibile riordinare i messaggi in
ordine decrescente selezionando nuovamente la stessa colonna.

Per leggere un messaggio nel pannello di anteprima, selezionarlo con un click.
Per aprire un messaggio, selezionarlo con un doppio click.

Bozze
Elenco dei messaggi incompleti o non ancora spediti. Se si salva un messaggio senza
spedirlo, il messaggio apparira nell’elenco Bozze e rimarra li fino a quando non sara

spedito o eliminato

Per leggere un messaggio nel pannello di anteprima, selezionarlo con un click.
Per aprire un messaggio, selezionarlo con un doppio click.

Per modificare un messaggio selezionarlo con un click e premere il pulsante ‘Modifica’ &5
sulla barra degli strumenti. Il messaggio puo essere modificato anche selezionandolo con
un doppio click.

Colonne

| Oggetta | D estinatario | Data % |

E’ possibile riordinare i messaggi selezionando ciascuna colonna.

I messaggi verranno presentati in ordine crescente. E’ possibile riordinare i messaggi in
ordine decrescente selezionando nuovamente la stessa colonna.



Da Inviare

Elenco dei messaggi da inviare. Se si prova a inviare un messaggio quando non &
presente il segnale di copertura o quando non & stata attivata una connessione, il
messaggio verra salvato nella cartella Da inviare e sara spedito non appena sara
disponibile nuovamente la connessione dati.

Per leggere un messaggio nel pannello di anteprima, selezionarlo con un click.
Per aprire un messaggio, selezionarlo con un doppio click.

Colonne

I Oggetto I Deztinatario I Data © |

E’ possibile riordinare i messaggi selezionando ciascuna colonna.

I messaggi verranno presentati in ordine crescente. E’ possibile riordinare i messaggi in
ordine decrescente selezionando nuovamente la stessa colonna.

Inviati

Elenco dei messaggi inviati. Tutti | messaggi presenti nella cartella rimangono salvati
nella cartella fino a quando non verranno eliminati.

E’ possibile eliminare un messaggio selezionato premendo il pulsante ‘Elimina’ X sulla
barra degli strumenti.

Per leggere un messaggio nel pannello di anteprima, selezionarlo con un click.
Per aprire un messaggio, selezionarlo con un doppio click.

Colonne

| Oggetto | D eztinatario | Data % |

E’ possibile riordinare i messaggi selezionando ciascuna colonna.

I messaggi verranno presentati in ordine crescente. E’ possibile riordinare i messaggi in
ordine decrescente selezionando nuovamente la stessa colonna.

Contatti
Elenco dei contatti che sono stati salvati in Vodafone Mobile Connect.

Quando si accede alla vista contatti la barra degli strumenti SMS viene modificata in
modo da mostrare i pulsanti della gestione contatti.

Colonne

| Mome T | Mumero I

E’ possibile riordinare i messaggi selezionando ciascuna colonna.



I messaggi verranno presentati in ordine crescente. E’ possibile riordinare i messaggi in
ordine decrescente selezionando nuovamente la stessa colonna.

Finestra Gestione Contatti

Una nuova finestra di gestione contatti viene aperta ogni volta che si seleziona:
A Contact window is opened if you click on

. 2 Aggiungi

e £ Modifica

° Qf’ Nuovo
Nome

Possono essere usate tutte le lettere e i numeri.

Numero
Possono essere usati solo numeri nel seguente formato:

Prefisso internazionale seguito da prefisso nazionale seguito da numero di
telefono
Togliere il primo zero dal prefisso nazionale.

Esempio:

Se si vuole aggiungere il numero di un amico Tedesco creando un nuovo contatto
Prefisso internazionale: +49

Prefisso nazionale: 0172

Numero: 123456789

Formato corretto: +49172123456789.

Comporre un SMS

Selezionare ‘Nuovo’ E# nella barra degli strumenti SMS.

Dalla vista contatti, € possibile comporre un nuovo messaggio selezionando la freccetta
alla destra di & ‘Nuovo’ e, nel menu a tendina, ‘Nuovo Messaggio’.

Finestra Nuovo SMS

Testo
Inserire il testo del messaggio.

Un singolo SMS pud contenere fino a 160 caratteri; per lunghezze superiori, gli SMS
verranno concatenati. In tal caso Vodafone Mobile Connect avvertira che si sta inviando
piu di un messaggio.

Sopra il campo testo, sono riportati il numero di caratteri a disposizione e il numero di
SMS necessari per inviare il testo inserito.

Destinatario

Inserire il numero di telefono del destinatario. Se il numero e salvato nella rubrica, &
possibile inserire il nome del contatto oppure selezionare ‘Contatti...” per accedere
all’elenco dei contatti salvati.

Finestra Contatti



Destinatari:

E’ possibile aggiungere destinatari per il messaggio che si sta scrivendo selezionando con
un doppio click i contatti desiderati oppure evidenziando un contatto e selezionando
‘Aggiungi’.

OK
Quando tutti i contatti desiderati sono stati inseriti, selezionare ‘OK’. La finestra Contatti
verra chiusa.

Esci
Per uscire senza aggiungere i contatti selezionati e ritornare alla finestra Nuovo SMS,
selezionare ‘Esci’.

Nuovo contatto

Per creare un nuovo contatto, dalla vista contatti, selezionare ‘Nuovo’ E# nella barra degli
strumenti SMS.

Invio multiplo

E’ possibile selezionare diversi destinatari tra i contatti disponibili, per I'invio dello stesso
SMS (invio multiplo): cio significa che un SMS indirizzato a cinque persone genera cinque
SMS distinti (come visibile nella cartella ‘Inviati’).

In caso di invio multiplo il programma richiede la conferma prima di effettuare I'invio
Quando si spedisce un messaggio SMS a piu di una persona, verra spedito un messaggio
indipendente a ciascun destinatario.

Contatti SMS

Per inviare messaggi SMS, e possibile:
e Inserire il numero del destinatario
e Scegliere un contatto rubrica

La rubrica pud contenere contatti importati dal programma di posta elettronica, dalla
scheda SIM o da un telefono.

I contatti della rubrica SMS sono composti da:
¢ Nome
e Numero

Se un numero e’ salvato nella rubrica, tutti i messaggi ricevuti o inviati verso quel
numero sono associati al nominativo associato in

Questo rende molto piu facile I'identificazione del mittente o del destinatario dei propri

messaggi.

Creare un nuovo contatto

Nuovo
Selezionare ‘Nuovo’ nella barra degli strumenti SMS (Selezionando la freccetta alla

destra di & ‘Nuovo’ & possibile scrivere un nuovo messaggio).
La finestra Nuovo contatto mostra due campi, ‘Nome’ and ‘Numero’.

Nome
Nome che si vuole associare al nuovo contatto.



Numero
Numero di telefono del contatto.

Nota: E’ bene verificare che il numero che si sta inserendo puo ricevere messaggi SMS.
Per esempio, la maggior parte dei numeri di telefonia fissa non possono ancora ricevere
SMS.

Praticamente tutti i telefoni mobili e molti altri dispositivi, quali wireless pc cards e PDA,
posso ricevere SMS.

OK
Dopo avere inserito il nome e il numero, premere ‘OK’ per salvare il nuovo contatto nella
rubrica SMS.

Esci
Per uscire senza aggiungere il nuovo contatto, selezionare ‘Esci’.

Aggiungi

Una volta selezionato un messaggio ricevuto, premendo il pulsante Aggiungi € possibile
creare un nuovo contatto in rubrica. Nella finestra Nuovo contatto, inserire il nome e
premere ‘OK’.

Importare contatti

Importare contatti da un programma di posta elettronica

Per importare contatti da Outlook, Lotus Notes o altri programmi di posta elettronica, &
necessario esportarli prima da questi programmi sotto forma di documento separato da
virgole in formato CSV.

Importa
e premere il pulsante 'Importa’ nella barra strumenti dei contatti
e selezionare I'opzione 'Documento di testo separato da virgole’
In alternativa:
e selezionare File/Importa Contatti->'Documento di testo separato da virgole’
e selezionare ‘OK’

Eliminazione campi non richiesti

Se il documento contiene i campi 'Nome’ e 'Numero di telefono’ in questo ordine, il
processo di importazione € automatico. Se invece il documento contiene piu campi, €
necessario eliminare, prima dell'importazione, i campi non richiesti.

Questa operazione puo essere fatta con l'aiuto di un text editor, quale Notepad.

Ordine dei campi
Se I'ordine dei campi € Numero e quindi Nome, € necessario riordinare i campi prima di
procedere con I'operazione di importazione.

Importare contatti dalla scheda SIM
e Premere il pulsante 'Importa’ nella barra strumenti dei contatti
e Selezionare I'opzione ‘Scheda SIM'
e Premere ‘OK’

In alternativa:
e Selezionare File/Importa Contatti->'Scheda SIM'
e Premere ‘OK’



Importare contatti dal proprio dispositivo

La maggior parte dei telefoni permette di memorizzare contatti sulla memoria del
telefono mentre le PC card, non sono dotate di memoria interna. Se si utilizza Vodafone
Mobile Connect insieme a un dispositivo dotato di memoria interno, € possibile importare
i contatti dalla rubrica del dispositivo.

Importare contatti dal dispositivo
e Premere il pulsante 'Importa’ nella barra strumenti dei contatti
e Selezionare I'opzione ‘Dispositivo’
e Premere ‘OK’.

In alternativa:
e Selezionare File/Importa Contatti->‘Dispositivo’
e Premere ‘OK’

Esportare contatti

Esportare contatti in un programma di posta elettronica
La lista dei contatti di Vodafone Mobile Connect puo essere esportata e utilizzata in un
programma di posta elettronica.

Importa
e Premere il pulsante ‘Esporta’ nella barra strumenti dei contatti,
e Selezionare I'opzione 'Documento di testo separato da virgole’
e Premere ‘OK’
In alternativa:
e Selezionare File/Esporta Contatti-='Documento di testo separato da virgole’
e Premere ‘OK’

In questo modo € possible creare un documento di testo CSV (comma-separated Values),
formato riconosciuto dalla maggior parte dei programmi di posta elettronica.

Esportare e importare da una SIM

A seconda del telefono utilizzato con Vodafone Mobile Connect, € possibile importare ed
esportare i contatti direttamente da e verso il telefono stesso, o la SIM contenuta.

Le PC Card non dispongono di memoria interna, pertanto i contatti possono solo essere
esportati o importati dalla SIM.

Esportare contatti verso la scheda SIM
e Premere il pulsante ‘Esporta’ nella barra strumenti dei contatti
e Selezionare I'opzione ‘Scheda SIM'
e Premere ‘OK’

In alternativa:

e Selezionare File/Esporta Contatti->'Scheda SIM*
e Premere ‘OK’

La barra di progressione, in basso nella finestra principale di Vodafone Mobile Connect,
permette di verificare lo stato di avanzamento del processo di esportazione.

Esportare contatti dal proprio dispositivo



La maggior parte dei telefoni permette di memorizzare contatti sulla memoria del
telefono mentre le PC card, non sono dotate di memoria interna. Se si utilizza Vodafone
Mobile Connect insieme a un dispositivo dotato di memoria interno, € possibile esportare
i contatti sulla rubrica del dispositivo.

Esportare contatti dal dispositivo
e Premere il pulsante ‘Esporta’ nella barra strumenti dei contatti
e Selezionare I'opzione ‘Dispositivo’
e Premere ‘OK’.

In alternativa:

e Selezionare File/Esporta Contatti->‘Dispositivo’

e Premere ‘OK’
La barra di progressione, in basso nella finestra principale di Vodafone Mobile Connect,
permette di verificare lo stato di avanzamento del processo di esportazione.

Note su trasferimento contatti:

Contatti doppi

Quando importa o esporta | contatti di una rubrica, Vodafone Mobile Connect ignora i
contatti che sono identici. Esempio: se si sta importando Mario Rossi dal proprio
telefonino e si ha gia Mario Rossi nella propria rubrica, il contatto non verra importato.

Allo stesso modo, se si esportano | contatti della rubrica su un altro dispositivo, | contatti
gia salvati sul dispositivo non saranno esportati.

Numeri multipli

Quando si importano contatti da un dispositivo che permette di salvare pitu numeri per lo
stesso nominativo, Vodafone Mobile Connect crea un contatto distinto per ciascun
numero (esempio: Mario Rossi casa, Mario Rossi ufficio, ecc.)

Velocita di trasferimento
La velocita di trasferimento dei contatti € fortemente influenzata dal dispositivo che si sta
utilizzando.

Esempio: Esportare 160 contatti su un Sony Ericsson T68 via porta a infrarossi richiede
circa 5 minuti.

La barra di progressione, in basso nella finestra principale di Vodafone Mobile Connect,
permette di verificare lo stato di avanzamento del processo di trasferimento.

Impostazioni SMS

Finestra Impostazioni

Per impostare i parametri degli SMS, selezionare I'opzione ‘Impostazioni SMS’ dal menu
Strumenti, dal quale e’ possibile modificare i seguenti parametri:

e Numero e Operatore del Centro Servizi
o Periodo di validita



Classe

Utilizzo dello stesso Centro Servizi per la risposta
Richiesta ricevuta di ritorno

Firma SMS

Centro servizi

E’ il centro della rete telefonica mobile che riceve tutti gli SMS inviati da una SIM e li
inoltra ai destinatari. Il Centro Servizi invia alla SIM tutti gli SMS ricevuti da altri
dispositivi e destinati a quella stessa SIM.

Ogni operatore di rete mobile ha un proprio centro servizi predefinito, contraddistinto da
un numero di telefono. Il centro di servizi viene selezionato automaticamente quando si
sceglie I'operatore in fase di installazione.

Operatore
Per modificare il centro servizi € possibile selezionare I'operatore dal menu a discesa
‘Operatore’.

Personalizza

In alternativa, € possibile selezionare ‘Personalizza’ dal menu e inserire il numero del
centro servizi che si desidera utilizzare. Assicurarsi che il numero sia preceduto da un “+”
e dal prefisso internazionale.

Opzioni messaggio

Validita
In caso di telefono spento o non raggiungibile, indica il periodo di tempo durante il quale
I’operatore tentera di recapitare I'SMS.

LA validita pud essere impostata a 1 ora, 6 ore, 1 giorno, 1 settimana o il tempo
massimo che il centro servizi supporta.

Nota: Il tempo massimo supportato da alcuni centri servizi pud anche essere inferiore a
una settimana.

L'impostazione raccomandata € ‘massimo’.
Classe
La classe degli SMS determina la modalita di recapito degli stessi sul telefono del
destinatario. Le opzioni sono:
Standard
Se non viene specificata alcuna classe, il testo delll SMS viene recapitato

solitamente sulla SIM.

Schermo telefono
L’ SMS viene visualizzato direttamente sullo schermo del telefono del destinatario.

Memoria telefono
L’ SMS viene inviato direttamente nella memoria del telefono del destinatario.

Memoria SIM
L’ SMS viene inviato direttamente alla scheda SIM del destinatario.

Usa stesso Centro Servizi



Se si invia un SMS in risposta a un SMS ricevuto, questa opzione specifica che I’ SMS di
risposta venga inviato attraverso lo stesso centro servizi che ha recapitato I' SMS
ricevuto.

Nota: selezionare questa opzione se si incontrano difficolta a rispondere a un SMS
utilizzando il proprio centro servizi.

Ricevuta di ritorno

Questa opzione conferma l'avvenuto recapito degli SMS inviati. La ricevuta, in forma di
un altro SMS, viene inviata quando il primo messaggio € stato recapitato al dispositivo
del destinatario.

La ricevuta compare come un normale SMS nella cartella Ricevuti.

Nota:
La ricezione della ricevuta di ritorno non implica che il destinatario abbia effettivamente
letto il messaggio ma solo che il messaggio € stato recapitato sul suo telefono.

Salva una copia del messaggio sulla SIM

Questa opzione permette di lasciare una copia dei messaggi ricevuti sulla SIM.

In questo modo i messaggi possono essere letti anche quando il dispositivo e disconnesso
Nota: con questa opzione, la memoria della SIM potrebbe diventare saturata e la rete

non sarebbe piu in grado di recapitare nuovi messaggi SMS. In questo caso € necessario
liberare spazio sulla SIM cancellando alcuni messaggi.

Cancella il messaggio dalla SIM e memorizzalo solo in questo programma
Con gquesta opzione tutti i messaggi ricevuti verranno eliminati dalla SIM.

I messaggi non saranno piu accessibili quando il dispositivo & disconnesso.

I messaggi rimarranno su Vodafone Mobile Connect fino a quando non si procedera a
Eliminarli.

Memorizza questa impostazione per tutti gli SMS

Se non si vuole decidere se lasciare una copia del messaggio sulla SIM ogni volta che si
riceve un SMS, si puo utilizzare questa opzione. Vodafone Mobile Connect non chiedera
piu come trattare i messaggi.

Firma
Questa opzione consente di anteporre una firma al testo di ogni SMS.
I caratteri utilizzati per la firma verranno sottratti ai 160 originariamente disponibili.

SMS & Wi-Fi~

Molti dispositivi Wi-Fi permettono di mantenere la connessione con la rete UMTS o GPRS
quando é stata attivata la connessione Wi-Fi



In questo caso € possibile continuare a inviare e ricevere SMS anche mentre si utilizza la
rete Wi-Fi.

Supporto UMTS

Supporto UMTS di Vodafone

Vodafone Mobile Connect supporta la Vodafone Mobile Connect Card UMTS che permette
di sfruttare una velocita di download fino a 348kbps (kilobit al secondo) e di upload fino a
64kbps.

La rete UMTS permette quindi un download circa sette volte piu veloce di quello di un
modem 56Kk.

E’ possibile utilizzare la rete UMTS ovunque sia presente il segnale di copertura, senza
bisogno di seguire procedure particolari o inserire alcuna password. E’ sufficiente lanciare
Vodafone Mobile Connect e premere il pulsante connetti ‘UMTS/GPRS’.

Cos’eé 'UMTS?

La tecnologia UMTS é conosciuta anche come 3G (di terza generazione).

La rete 3G opera a velocita fino a 384kbps, comparabile alla velocita di una connessione
ADSL.

La connessione UMTS garantisce servizi internet e di posta elettronica piu veloci e
permette I'introduzione di nuovi servizi quali la videotelefonia e i videomessaggi.

Or a Vodafone Mobile Connect Card UMTS!

Mancanza di copertura UMTS

Se il tipo connessione selezionato & ‘UMTS Preferito’, in caso di mancanza di copertura
UMTS, Vodafone Mobile Connect ricerca automaticamente la rete GPRS.

Se non si vuole passare sulla rete GPRS, € possibile modificare il profilo in uso
impostando il tipo connessione ‘Solo UMTS'.

Slezionare Strumenti/Profili/Nuovo e scegliere Pc card come dispositivo da utilizzare.

Una volta che la PC card é stata identificata dal programma, nel campo tipo Connessione,
selezionare I'opzione ‘Solo UMTS'..

Wi-Fi*

Cos’e il Wi-Fi?

Wi-Fi e I'acronimo di Wireless Fidelity, uno standard radio per la realizzazione di piccole
reti fra computer e altri apparecchi senza I'utilizzo di cavi.

E’ un tipo di LAN (Local Area Network) che utilizza onde radio a alta frequenza per

permettere la comunicazione senza fili tra diversi dispositivi.
E’ conosciuta anche come Wlan (Wireless Local Area Network)



I vantaggi di Vodafone Mobile Connect

Vodafone Mobile Connect rende facile e veloce la connessione a qualsiasi hotspot che
supporti i servizi Vodafone Wi-Fi.

e Senza alcuna carta di credito
Senza la necessita di ricordare password di accesso
Accesso con un semplice click
Costo di connessione addebitato direttamente sul proprio conto telefonico
Ricerca degli Hotspot tramite Database

Connessione Wi-Fi*

I vantaggi di Vodafone Mobile Connect
Vodafone Mobile Connect rende facile e veloce la connessione a qualsiasi hotspot che
supporti i servizi Vodafone Wi-Fi.

Senza alcuna carta di credito

Senza la necessita di ricordare password di accesso

Accesso con un semplice click

Costo di connessione addebitato direttamente sul proprio conto telefonico
Ricerca degli Hotspot tramite Database

Ricerca Hotspot Wi-Fi

La finestra di ricerca Hotspot permette di trovare il piu vicino punto di accesso che
supporta i servizi Vodafone Wi-Fi, anche quando non si ha a disposizione una
connessione internet o altre fonti di informazione.

Per maggiori dettagli sul processo di ricerca Hotspot, vedere la sezione intitolata ‘Ricerca
Hotspot’

Individuazione Hotspot Wi-Fi
Pop up di Notifica
Un Pop up di notifica avvisa quando il dispositivo Wi-Fi & attivato e rileva una rete Wi-Fi

disponibile.

E’ possible disattivare il messaggio di notifica tramite le impostazioni delle preferenze Wi-
Fi selezionando Strumenti/Opzioni/Preferenze.

Barra di stato
Anche la barra di stato segnala quando viene rilevata una rete Wi-Fi disponibile.

Connesso alla rete Wi-Fi ([ 00:10:02 |# 123 Bytes/s | § 104 Bytes/s
_oB UMTS  |vodafone IT flepm) wi-Fi  wi-Fi,

La disponibilita della rete Wi-Fi viene riportata sulla barra di stato fintanto che il
dispositivo Wi-Fi rimane attivato.



Se I'Hotspot rilevato & presente nel database degli hotspot Vodafone Mobile Connect, la
rete e gestita da Vodafone, da un provider partner di Vodafone e la barra di stato riporta
‘Vodafone Wi-Fi'. Se invece la rete Wi-Fi & gestita da un provider diverso, la barra di
stato riporta solo ‘Wi-Fi'.

Connessione a Hotspot non Vodafone

Se si cerca instaurare una connessione a un hotspot non Vodafone, Vodafone Mobile
Connect indichera che & possibile collegarsi manualmente all’ hotspot, oppure suggerira
modalita alternative di connessione (UMTS/GPRS) se disponibili.

Connessione a uno Hotspot Wi-Fi
Per effettuare una connessione a un hotspot Wi-Fi, selezionare il pulsante connetti ‘Wi-Fi’.
Il pulsante & disabilitato quando il dispositivo Wi-Fi non & attivo.

Autenticazione al servizio
Una volta premuto il pulsante connetti ‘Wi-Fi’, viene visualizzata una finestra di
autenticazione che indica i passi da seguire per procedere nella autenticazione.

Password via SMS

Dopo avere selezionato il pulsante di connessione, Vodafone invia un SMS con la
password per I'accesso Wi-Fi. Il messaggio pu0 essere ricevuto sul proprio telefonino
oppure direttamente su Vodafone Mobile Connect. Alcuni operatori prevedono
meccanismi di tariffazione basati su una durata predefinita della connessione. Sotto la
copertura di questi operatori Vodafone Mobile Connect potrebbe richiedere di impostare
la durata desiderata della connessione prima di procedere con I'invio dell’'SMS.

Dopo I'inserimento della password viene instaurata la connessione Wi-Fi, il pulsante
diventa rosso e la scritta ‘Connetti’ diventa ‘Disconnetti’.

Limitazioni nell’'uso della connessione Wi-Fi

Instant Messaging e VPN

Alcuni Hotspot Wi-Fi hanno delle speciali restrizioni per cui alcuni programmi quali
programmi Instant messaging o programmi per la gestione di VPN (Virtual Private
Network) potrebbero non funzionare. Hotspot con simili limitazioni non sono molto
diffusi.

Verifica limitazioni su database Hotspot

Consultando il database degli Hotspot, si pud verificare se un Hotspot consente il
supporto di VPN. E’ possibile che il Database riporti anche informazioni addizionali su
altre limitazioni dell’Hotspot indicato.

Disconnessione Wi-Fi*

Disconnessione Automatica
Se si vuole terminare la connessione Wi-Fi, & sufficiente selezionare il pulsante
disconnetti ‘Wi-Fi’.

Alcuni operatori prevedono meccanismi di tariffazione basati su una durata predefinita
della connessione, in questi casi, Vodafone Mobile Connect procede automaticamente a
terminare la connessione Wi-Fi al termine della sessione.

Un messaggio pop up avvisa quando la connessione Wi-Fi & terminata.



Ricerca Hotspot*

La finestra di ricerca Hotspot permette di:
e Cercare gli Hotspot dell’operatore
e Cercare gli Hotspot di gestori partner dell’operatore.
o Verificare dove e situato un Hotspot
- quando ci si trova sul posto
- quando si sta pianificando un viaggio.

Citta

Nel primo campo della finestra ‘Ricerca’ si pu0 digitare il nome della citta nella quale si
sta cercando un hotspot.

Paese

Il secondo campo permette di restringere la ricerca individuando gli hotspot disponibili in
un determinato paese. L'impostazione predefinita del menu dei paesi € ‘Tutti’: la ricerca
trovera tutte le citta corrispondenti al nome inserito indipendentemente dal paese di
appartenenza. Nella maggior parte dei casi nhon &€ comunque necessario specificare il
paese, perché i nomi di citta sono quasi sempre unici.

N

Il valore predefinito del menu a tendina e ‘Tutti’.

Tipologia Hotspot

Il terzo campo consente di cercare gli hotspot di una categoria specifica. Scegliendo
‘Hotel’, ‘Aeroporto’, o ‘Centro congressi’, la ricerca restituira solo gli hotspot disponibili
nei luoghi specificati.

VPN

Tramite I'opzione ‘Supporto VPN’ & possibile specificare se restringere la ricerca agli
hotspot che prevedano il supporto VPN: si consiglia di mantenere I'opzione predefinita
come visualizzato o di contattare il proprio amministratore di rete per maggiori
informazioni.

Ricerca Avanzata
Selezionando “Ricerca Avanzata”, verranno visualizzati ulteriori criteri di ricerca.

I criteri di ricerca supplementari sono:
¢ Nome Hotspot

Via

Prov.

CAP

Se si hanno informazioni di dettaglio sul luogo in cui si desidera trovare un hotspot, si
possono utilizzare le opzioni di ricerca avanzate per restringere ulteriormente la ricerca.

Finestra ‘Risultati Ricerca Hotspot’

I risultati trovati in base ai criteri di ricerca specificati vengono visualizzati in una nuova
finestra, denominata ‘Risultati Ricerca Hotspot'.



I risultati vengono visualizzati in una tabella, in cui la larghezza delle colonne puo essere
modificata per agevolare la lettura dei risultati.

Se i risultati della ricerca superano lo spazio disponibile nella finestra, la barra laterale
consente di scorrere I'elenco.

Dettagli Hotspot

E possibile visualizzare informazioni dettagliate su un hotspot trovato e visualizzato nella
finestra dei risultati della ricerca, selezionando I'hotspot e cliccando sul pulsante
‘Dettagli’, oppure facendo doppio clic sull’hotspot. Si aprira cosi’ la finestra ‘Informazioni
aggiuntive’ relativa all’hotspot selezionato.

E possibile aprire contemporaneamente le finestre di dettaglio di numerosi hotspot.

La finestra ‘Informazioni aggiuntive’ contiene tre campi:
e Indirizzo e numero di telefono e copertura dell’ hotspot
e URL di un servizio di mappe via Internet per la localizzazione dell’hotspot (se
disponibile)
e Altre informazioni sull’hotspot, ad esempio il supporto VPN.

Per copiare le informazioni in altri programmi, € sufficiente selezionare il testo e premere
CTRL-C per copiarlo negli Appunti. Premendo CTRL-A si seleziona tutto il testo contenuto
nel campo selezionato.

Nessuno dei testi presenti nei campi pud essere modificato, in quanto il database degli
hotspot viene aggiornato ogni qualvolta vengono attivate nuove Hotspot Wi-Fi.

Suggerimenti per la ricerca*

La sezione Hotspot permette di trovare un Hotspot Wi-Fi Vodafone in un determinato
luogo, prima di partire o durante il viaggio.

Opzioni di ricerca standard o avanzate?

Nella maggior parte dei casi, le opzioni di ricerca predefinite permettono di trovare un
hotspot nel luogo desiderato.

In generale, ha senso utilizzare le opzioni di ricerca avanzate solo se si conosce I'indirizzo
di un luogo specifico in cui ci si reca. Se una ricerca molto specifica non restituisce alcun
risultato, € opportuno utilizzare criteri di ricerca meno restrittivi.

Nota: Se una ricerca non da risultati & necessario allargare la ricerca (esempio: inserire
solo il nome della via e non I'indirizzo completo).

Ricerca generica o specifica?

Ricerca Ampia

Per visualizzare un numero maggiore di hotspot, & consigliabile eseguire una ricerca
inserendo pochi parametri.

Esempio: Specificare solo la citta o il paese dove si € diretti.

Ricerca Ristretta

Utilizzare molti criteri di ricerca. Verranno individuati pochi Hotspot ma piu rispondenti
alle proprie specifiche esigenze.



Esempio: Ricerca tra gli Hotel della citta per la quale si vuole effettuare la ricerca.
Citta
E’ possibile usare il campo ‘Cittd’ per cercare gli hotspot in una determinata citta. E
necessario specificare il paese solo se una citta con lo stesso nome € presente in piu
nazioni.
Paese e Tipologia
‘Paese’ e ‘Tipologia’ sono preimpostati sull’opzione ‘Tutti’ .
Per trovare tutti gli Hotspot disponibili in un paese:
e Selezionare il paese nel menu a tendina
e Lasciare tutti gli altri campi vuoti.
Per trovare tutti gli Hotspot in un particolare tipo di luogo:
e Selezionare il tipo di luogo nel menu a tendina
e Lasciare tutti gli altri campi vuoti.

Regole di digitazione per la ricerca

Il database di Vodafone Mobile Connect non & sensibile all’'uso delle lettere maiuscole.
Inserendo:

e Roma,
° roma
¢ ROMA

Si ottiene lo stesso risultato.
Si possono anche inserire parole non complete nei campi di ricerca, ricordando che
verranno considerati solo come porzione iniziale dei termini ricercati, ad esempio:

¢ immettendo ‘RO o ‘ro si troveranno citta come Roma, Rovigo ecc.

e immettendo ‘Ma o ‘ma non si trovera invece Roma, bensi altre citta che
cominciano per ‘Ma, ad esempio Mantova.

Domande e risposte

Di seguito le domande e risposte piu comuni sul servizio Wi-Fi Vodafone.

Cosa significa Wi-Fi?

Wi-Fi é I'acronimo di Wireless Local Area Network, uno standard radio per la
realizzazione di piccole reti fra computer e altri apparecchi senza I'utilizzo di cavi.
Cosa signfica Hotspot?

Un Hotspot € un’area dove é disponibile una rete Wi-Fi pubblica.

Nota: Vodafone Mobile Connect permette I'accesso solo a reti Wi-Fi pubbliche e non puo
essere utilizzato per accessi sicuri a reti Wi-Fi private protette da sistemi di criptazione.

Molte Hotspot, come aeroporti e hotel, supportano I'accesso a reti Wi-Fi.

La rete Wi-Fi da accesso a una connessione con una velocita comparabile a quella di una
LAN aziendale.



Il processo di connessione a un Hotspot di una rete Wi-Fi pubblica, che normalmente puo
essere complicato e richiedere molto tempo, con Vodafone Mobile Connect diventa facile
e veloce.

Cosa offre Vodafone Mobile Connect?

Vodafone Mobile Connect rende facile e veloce la connessione a qualsiasi hotspot che
supporti i servizi Vodafone Wi-Fi.

e Senza alcuna carta di credito
Senza la necessita di ricordare password di accesso
Accesso con un semplice click
Costo di connessione addebitato direttamente sul proprio conto telefonico
Ricerca degli Hotspot tramite Database

Dov’e il pulsante ‘Wi-Fi’?
Non tutti gli operatori mobili supportano il servizio Vodafone Wi-Fi.

Se il proprio operatore non supporta il servizio, in Strumenti/Opzioni/Preferenze non
viene visualizzato Wi-Fi.

Se esistono preferenze per Wi-Fi, verificare I'opzione ‘mostra il pulsante Wi-Fi’ &
selezionata. In caso contrario il pulsante non viene visualizzato.

Perché il pulsante Wi-Fi é disabilitato?

Il pulsante di connessione Wi-Fi risulta disabilitato se il dispositivo Wi-Fi & spento oppure
se non c’é segnale disponibile. Se la rete Vodafone non supporta ancora la connessione
Wi-Fi il pulsante di connessione Wi-Fi non sara visualizzato.

Cosa significa Wlan?

Wilan é I'acronimo di Wireless Fidelity puo essere utilizzato per indicare qualsiasi rete Wi-
Fi.

Qualsiasi prodotto testato e approvato dalla Wlan Alliance (‘Wlan Certified’ € un marchio
registrato) é certificato per connettersi con altri prodotti certificati anche se provenienti
da produttori diversi.

Dove posso usare la connessione Wi-Fi?

Grazie agli accordi commerciali che Vodafone sta sottoscrivendo con i principali operatori
del settore a livello nazionale e internazionale, verra realizzata una copertura crescente
di hotpsot Wi-Fi.

Per maggiori informazioni su dove € possibile utilizzare il servizio Wi-Fi e per dettagli sui
gestori Wi-Fi partner di Vodafone, Contattare il proprio Servizio Clienti oppure visitare la

pagina www.190.it.

Alcuni dettagli sugli Hotspot possono essere visualizzati selezionando il pulsante ‘Wi-Fi’
nella Barra degli Strumenti di Vodafone Mobile Connect.

Come posso trovare un hotspot Wi-Fi Vodafone?



Cliccando sul pulsante Wi-Fi nella barra degli strumenti principali di Vodafone Mobile
Connect si accede alla sezione Wi-Fi, che permette di localizzare gli hotspot Wi-Fi
disponibili.

L’elenco degli Hotspot Wi-Fi Vodafone € costantemente aggiornato.
Per disporre sempre della copertura piu aggiornata, € sufficiente selezionare il tasto
‘Aggiorna’ nella finestra dei ‘Risultati ricerca hotspot’.

Maggiori informazioni sull’'uso del database degli hotspot Wi-Fi sono disponibili nell’area
Suggerimenti, contenuta nella sezione Wi-Fi e accessibile cliccando sul pulsante Wi-Fi
nella barra degli strumenti principale di Vodafone Mobile Connect.

Come si riconosce un hotspot di Vodafone?

Quando ci si trova in un hotspot Wi-Fi, Vodafone Mobile Connect segnala la presenza di
copertura Wi-Fi nella barra di stato. Se si tratta di un hotspot Vodafone, i dettagli
saranno disponibili nel database degli hotspot e sulla barra di stato verra visualizzata la
dicitura ‘Vodafone Wi-Fi’.

Se non viene riconosciuto come hotspot Vodafone, perché il database degli hotspot non &
aggiornato o perché I'hotspot in questione non supporta il servizio Vodafone, verra
visualizzata solo la scritta ‘Wi-Fi’.

Gli hotspot Vodafone saranno contrassegnati da un apposito logo identificativo, visibile
anche sul sito Vodafone (www.190.it).

Quanto costa il servizio Wi-Fi Vodafone?

L’accesso al servizio comporta un costo basato sul tempo di connessione.
Per conoscere i costi del servizio, contattare il Servizio Clienti oppure, se si e’ gia’ clienti,
rivolgersi al proprio consulente commerciale Vodafone.

Sessioni
Il servizio Wi-Fi e tariffato in funzione della durata della singola connessione.

Posso collegarmi a un hotspot Wi-Fi dove Vodafone non offre il servizio?

Vodafone Mobile Connect semplifica la connessione agli hotspot che supportano il servizio
Wi-Fi Vodafone.

Esistono tuttavia hotspot con i quali Vodafone non ha ancora siglato un accordo
commerciale per l'offerta del servizio. Vodafone Mobile Connect indica la presenza di un
segnale Wi-Fi a prescindere dal fatto che sia gestito da Vodafone, un partner Vodafone o
un altro operatore.

Se si cerca di collegarsi a un hotspot non Vodafone, Vodafone Mobile Connect indichera
che é possibile collegarsi manualmente all’hotspot, oppure suggerira modalita alternative
di connessione (UMTS/GPRS) se disponibili.

Se ci si vuole comunque connettere all’Hotspot, € necessario utilizzare il programma
fornito insieme al dispositivo Wi-Fi. Per maggiori informazioni, vedere il manuale d’uso
del dispositivo Wi-Fi.



Come faccio a sapere se sono connesso ad un Hotspot Wi-Fi?

Quando si & connessi ad un Hotspot Wi-Fi, il pulsante € mostrato attivo e la scritta
‘Connetti’ diventa ‘Disconnetti’.

Posso usare la connessione Wi-Fi insieme a un altro tipo di connessione?

Per ragioni tecniche non €& possibile avere piu di una connessione attiva
contemporaneamente.

Allo stesso modo se si seleziona il menu UMTS/GPRS quando si € gia connessi alla rete
Wi-Fi, verra chiesto se si vuole interrompere la connessione Wi-Fi prima di connettersi
alle reti UMTS/GPRS.

Alcuni programmi, come quello della posta elettronica o la VPN, devono essere riavviati a
questo punto, per poter rilevare la nuova tipologia di connessione.

Dove posso trovare maggiori informazioni su Wi-Fi?

Per maggiori informazioni sul servizio Wi-Fi Vodafone, visitare il sito www.190.it o
rivolgersi direttamente al proprio Servizio Clienti.

Programma di Compressione

Che cos’e la funzionalita di compressione?

Vodafone Mobile Connect € provvisto di un apposito programma di compressione. Questo
programma agisce dinamicamente riducendo la dimensione dei documenti, incluse le
immagini, prima che siano inviate.

Qual’e il vantaggio di utilizzare la funzionalita di compressione?

La connessione tramite Vodafone Mobile Connect verra utilizzata per trasferire un volume
minore di dati e quindi costera di meno.

Il programma di compressione comprime sia | documenti inviati che quelli ricevuti.

Perché le mie immagini sono sgranate?

La compressione riduce il volume di dati inviati ma pud anche ridurre la qualita delle
immagini e delle foto visualizzate. Potrebbe essere preferibile disabilitare la funzionalita.

Selezionare Strumenti/Opzioni/Preferenze e deselezionare I'opzione ‘Compressione’.



Come faccio a disabilitare la funzionalita di compressione?

Selezionare Strumenti/Opzioni/Preferenze e deselezionare I'opzione ‘Compressione’.

Alcuni operatori di rete mobile possono offrire altre opzioni tra le preferenze di
compressione.

Tutte le preferenze di compressione che & possibile impostare sono descritte nella
sezione Preferenze di questo documento.

Perché le mie immagini sono compresse anche se ho disabilitato la
funzionalita di compressione?

Il proprio operatore mobile potrebbe comprimere tutti i dati prima di inviarli. In questo
caso, la disabilitazione della funzionalita di compressione potrebbe non essere sufficiente
per migliorare la qualita delle immagini ricevute.

Assistenza

Help Desk

Le aziende di grandi dimensioni hanno generalmente un servizio di supporto tecnico
gestito dal proprio Help Desk.

Se si lavora per una azienda di questo tipo, nella pagina Help Desk saranno riportati i link
alle pagine di supporto tecnico sulla propria Intranet e i numeri di telefono del proprio
Help Desk.

Servizio Clienti

Servizio Clienti

Il Servizio Clienti rispondera a tutte le domande su Vodafone Mobile Connect. In caso
problemi particolari, potrebbe essere necessaria I'assistenza di un tecnico specialista.
In questi casi il cliente sara richiamato al piu presto.

Note: L'operatore mobile non pud fornire supporto per dispositivi e programmi distribuiti
da altri.

L’'operatore mobile non pud dare supporto su dispositivi che non stanno utilizzando una
SIM Vodafone o una SIM di un gestore partner di Vodafone.

VPN (Virtual Private Network)

VPN — Accesso aziendale sicuro

Se si utilizza Vodafone Mobile Connect in un contesto aziendale, e il programma é stato
installato dal proprio Amministratore di rete, Vodafone Mobile Connect potrebbe
permettere 'accesso sicuro alla rete VPN (Virtual Private Network) della propria azienda.
In questo caso nella barra degli strumenti € presente un pulsante VPN che permette di
utilizzare il client VPN.



Per maggiori informazioni contattare il proprio amministratore di rete.

Cos’e una rete VPN?

Una rete VPN utilizza una rete pubblica, come una rete di telefonia mobile o una rete Wi-
Fi, per instaurare una connessione sicura alla rete LAN (local Area Network) della propria
azienda. In questo modo & possibile accedere in sicurezza alla email aziendale e lavorare
su file aziendali poiché tutto il traffico dati che viene gestito dalla VPN & criptato.

Per maggiori informazioni contattare il proprio amministratore di rete.

Perché ho bisogno di una rete VPN?

In generale, a meno che non si stia lavorando per una azienda di grandi dimensioni che
ha un proprio server di email, non & necessario utilizzare una rete VPN per i propri
accessi.

Una rete VPN potrebbe essere utilizzata anche per avere accesso ai propri file anche
quando non si € in ufficio.

Una rete VPN, per poter funzionare, ha bisogno di un Client caricato sulla rete aziendale.
Tale Client deve essere accessibile da internet.

Per maggiori informazioni contattare il proprio amministratore di rete.

Quali tipi di VPN sono supportate?

Vodafone Mobile Connect supporta due tipi di Client VPN:
e Client VPN eseguibili
e Client VPN Microsoft

Client VPN esegquibili

I client VPN eseguibili sono programmi con la estensione “.exe”, “ipsecdialer.exe” di Cisco
€ uno dei piu diffusi.

Se Vodafone Mobile Connect e stato installato dal proprio Amministratore di rete, anche il
Client VPN dovrebbe essere gia installato.

Client VPN Microsoft

Quando I'azienda utilizza un Client MS VPN, il client essere selezionato scegliendo
Strumenti/Opzioni/Programmi->Client VPN.

Per maggiori informazioni contattare il proprio amministratore di rete.



Dove trovo il mio Client VPN?

I Client VPN eseguibili sono generalmente installati in C:\Programmi\Cartella del Client
Esempio: C:\Programmi\Cisco Systems\Client VPN\ipsecdialer.exe
Altre VPN

Quando l'azienda utilizza un Client MS VPN, quest’ultimo puo essere selezionato
scegliendo Strumenti/Opzioni/Programmi->Client VPN.

Alcuni client VPN non sono controllati da un programma eseguibile. In questi casi, non &
possibile linkare il client al pulsante VPN sulla barra degli strumenti di Vodafone Mobile
Connect.

Per maggiori informazioni contattare il proprio amministratore di rete.

Preferenze Client VPN

Selezionare Strumenti/Opzioni/Programmi->Client VPN per verificare e modificare il client
VPN utilizzato.

Per maggiori informazioni contattare il proprio amministratore di rete.

IM (Instant Messaging)

Cos’e IM?

La barra strumenti principale di Vodafone Mobile Connect pud includere un pulsante
collegato ad un client di Instant Messaging.

Questi programmi permettono di inviare messaggi (chattare), utilizzando la connessione
ad internet, ad altri utenti connessi in quel momento.

Tramite il menu Strumenti->Opzioni->Applicazioni->Instant Messaging e’ possibile
verificare o modificare il client di Instant Messaging utilizzato.

Vodafone Instant Messenger

Chi non ha mai utilizzato l'instant messaging puo utilizzare il programma Vodafone
Instant Messenger contenuto nel software Vodafone Mobile Connect.

Il Client IM é generalmente installato in C:\Program Files\Vodafone\Vodafone Messenger.

Nota: Non tutti gli Operatori di rete mobile supportano Vodafone Instant Messenger.



Preferenze IM

Tramite il menu Strumenti/Opzioni/Programmi->Instant Messenger e’ possibile verificare
o modificare il client di Instant Messaging utilizzato.

Accesso a MMS (Multimedia Messaging Service)
MMS
MMS e I'acronimo di Multimedia Messaging Service.

La barra strumenti principale di Vodafone Mobile Connect pud contenere un pulsante per
I'accesso al mondo dei servizi Vodafone MMS.

Vodafone MMS & composto da varie aree descritte di seguito e permette di creare
messaggi multimediali utilizzando suoni, immagini, animazioni e testo.

Visualizzazione MMS

Vodafone MMS permette di salvare e visualizzare in ogni momento gli MMS creati.

Album Personale

Nell’album personale si puo:
e Salvare messaggi
e Archiviare messaggi
e Gestire messaggi

Nell’album personale possono essere salvati i messaggi creati personalmente che quelli
ricevuti.

Album pubblici

Contengono immagini e altri elementi da utilizzare per i propri messaggi messi a
disposizione dall’operatore mobile o dai suoi partner.

Composer di MMS

Il composer € lo strumento che aiuta a creare i propri MMS utilizzando suoni, immagini,
animazioni e testo.

MMS Ricevuti

E’ possibile utilizzare Vodafone MMS per ricevere i propri messaggi multimediali anche se
non si ha un telefono abilitato alla ricezione di MMS.

Con Vodafone MMS ¢ possibile ricevere | propri messaggi multimediali ovunque sia
presente una connessione internet.

Con Vodafone Mobile Connect si ha a disposizione una connessione praticamente
ovunque.



Impostazioni di sicurezza

Codici PIN

Il codice PIN (Personal Identification Number) € un numero di quattro cifre. Insieme alla
carta SIM (Subscriber Identity Module) utilizzata, il PIN identifica I'utilizzatore sulla rete
di telefonia mobile. Il Pin € necessario per potere accedere alla rete.

Se viene inserito un PIN errato per tre volte di seguito la carta SIM viene bloccata e sara
necessario inserire il codice di otto cifre PUK (PIN unblock key) per sbloccarla.

Modifica codice PIN

Selezionare Strumenti/Modifica codici PIN/Modifica codice PIN
Inserire il vecchio codice PIN

Inserire il nuovo codice PIN

Confermare il nuovo codice PIN

Cos’e il codice PIN2?

Il codice PIN2 (Personal Identification Number 2) € un numero di Quattro cifre utilizzato
dall’operatore. Puo essere cambiato ma non disabilitato.

Modifica codice PIN2

Selezionare Strumenti/Modifica codici PIN/Modifica codice PIN2
Inserire il vecchio codice PIN2

Inserire il nuovo codice PIN2

Confermare il nuovo codice PIN2

Se viene inserito un PIN2 errato per tre volte di seguito la carta SIM viene bloccata e
sara necessario inserire il codice di otto cifre PUK2 per sbloccarla.

Richiesta Codice PIN

Tramite l'opzione ‘Richiedi codice PIN' nel menu Strumenti € possibile impostare la
richiesta del codice PIN della SIM prima che questa possa essere utilizzata.

Una volta selezionata I'opzione ‘Richiedi codice PIN', & necessario inserire il codice PIN
per potere utilizzare la SIM

Nota: Alcuni Operatori non permettono la disabilitazione dell’opzione ‘Richiedi codice
PIN".

Impostazioni di rete

Seleziona banda

Questa opzione permette di passare dalla banda di frequenza 900/1800 (Europa) a
900/1900 MHz (USA).

E’ necessario utilizzare I'opzione Seleziona Banda quando si viaggia in diversi paesi, in
particolare tra Europa e Nod America.



Seleziona rete

Selezionando il comando Strumenti->Seleziona rete... & possibile scegliere manualmente
una rete mobile da utilizzare con Vodafone Connect.

Automatica
L'impostazione predefinita per la selezione della rete & ‘Automatica’ per operatori
Vodafone.

Ricerca
Premendo il pulsante ‘Ricerca’, si possono trovare altre reti eventualmente disponibili. Le
reti rilevate verranno aggiunte all’elenco di quelle selezionabili.

OK
Premendo il pulsante ‘OK’, Vodafone Mobile Connect passa alla rete selezionata nel menu
a tendina.

Esci
Premendo il pulsante ‘Esci’, si pu0 chiudere la finestra di ricerca senza salvare i risultati
della ricerca.

Nota: Vodafone Mobile Connect non puod effettuare una connessione utilizzando tutte le
reti disponibili.

Diagnostica

Diagnostica

La vista ‘Diagnostica’ fornisce una sintesi delle caratteristiche della versione del
dispositivo utilizzato e una visione complessiva del sistema operativo con collegamenti
immediati a tutte le impostazioni e gli strumenti di configurazione.

Dispositivo

Sintesi delle caratteristiche del dispositivo che si sta utilizzando insieme a Vodafone
Mobile Connect e il proprio pc, esempio: una PC Card UMTS o un telefono.

Modello
E il modello del dispositivo utilizzato con Vodafone Mobile Connect.

Revisione
E’ la versione del firmware (software integrato del dispositivo). Il firmware puo essere
periodicamente aggiornato per ottenere ulteriori migliorie di prodotto.

IMEI
Il codice ‘IMEI’, (International Mobile Equipment ldentity) € un numero esclusivo del
dispositivo preassegnato dal produttore.

IMSI
Indica il codice identificativo della carta SIM utilizzata.

Numero di telefono

Indica il numero di telefono abbinato alla carta SIM utilizzata. Alcuni dispositivi non
consentono la visualizzazione del numero tramite Vodafone Mobile Connect

In tal caso il numero non viene visualizzato e al suo posto compare la scritta ’Non
supportato da Vodafone Mobile Connect”.



PC portatile

Nell’larea denominata ‘PC portatile’ vengono riportati alcuni dettagli quali: il sistema
operativo, la versione utilizzata e il tempo di attivita del computer dall’'ultimo avvio.

Collegamenti

I collegamenti consentono I'accesso immediato ad alcuni parametri di configurazione del
sistema operativo che possono essere interessati dall’utilizzo di Vodafone Mobile Connect.
I quattro pulsanti in questa area: ‘Internet’, ‘Modem’, ‘Sistema’ e ‘Rete’ danno accesso
alle rispettive impostazioni di Windows.

C’é anche un pulsante ‘Riavvia’ con il quale il PC pud essere riavviato.

Consultare la documentazione di Windows per maggiori informazioni sulle finestre di
impostazione accessibili dalla finestra Diagnostica.

Nota: Si raccomanda agli utenti non esperti di non modificare alcuna impostazione, se
non sotto la guida di un addetto dell’assistenza. Vodafone non si assume alcuna
responsabilita per inconvenienti dovuti a modifiche apportate alle impostazioni del
sistema operativo Windows.

Chiudi

Tutte le finestre di diagnostica possono essere chiuse selezionando il pulsante Chiudi
oppure selezionando il pulsante rosso nella barra del titolo della finestra.

Aggiornamento di Vodafone Mobile Connect

Verifica degli aggiornamenti

Vodafone Mobile Connect viene aggiornato continuamente. Gli aggiornamenti sono resi
disponibili per essere scaricati via Web.

Vodafone Mobile Connect viene anche arricchita di sempre nuove funzionalita in rilasci
software periodici.

Il numero di rilascio di ciascun programma & visualizzabile tramite il menu
Aiuto/Informazioni su Vodafone Mobile Connect.

Il servizio di aggiornamento Vodafone € semplice da usare e permette di avere sempre
I'ultima versione disponibile di Vodafone Mobile Connect.

L'impostazione standard delle Preferenze di aggiornamento € la verifica mensile. Cio
significa che Vodafone Mobile Connect effettuera il primo controllo dopo un mese e
segnalera eventuali necessita di aggiornamento utilizzando la connessione internet
disponibile.

Utilizzando il menu Strumenti/Aggiornamenti, & possibile effettuare la verifica degli
aggiornamenti in qualsiasi momento.

Procedura di aggiornamento

Selezionare Strumenti/Aggiornamenti.

Vodafone Mobile Connect verifichera tramite internet, la disponibilita di eventuali
aggiornamenti. Se il programma rileva I'esistenza di aggiornamenti disponibili, Vodafone
Mobile Connect richiede se si intende visualizzarli.

Premendo ‘OK’ si apre il browser tramite il quale si possono verificare gli aggiornamenti
disponibili.



Scelta Aggiornamenti

E’ possibile scegliere di scaricare solo alcuni degli aggiornamenti disponibili. Le
dimensioni di ciascun aggiornamento sono segnalate

Rimandare aggiornamenti

Si pu0 decidere, ad esempio, di aggiornare i componenti piu piccoli con una connessione
GPRS e scaricare gli aggiornamenti piu grandi solo quando si utilizza una connessione piu
veloce, ad esempio una rete LAN, Wi-Fi o UMTS.

Dopo aver selezionato gli aggiornamenti desiderati, premere ‘Installa’ per scaricare e
installare i nuovi aggiornamenti.

Potrebbe essere richiesto di riavviare il pc quando I'installazione dell’aggiornamento e
completata.

Nota: Non chiudere Vodafone Mobile Connect durante il processo di aggiornamento.

Preferenze di Aggiornamento

Seleziona Strumenti/Opzioni/Preferenze->Aggiornamenti.
L'impostazione standard delle Preferenze di aggiornamento € la verifica mensile.

Cio significa che Vodafone Mobile Connect effettuera il primo controllo dopo un mese e
segnalera eventuali necessita di aggiornamento utilizzando la connessione internet
disponibile.

In alternativa si puo scegliere di effettuare la verifica con cadenza settimanale.

Icona dell’area di notifica

Menu icona

Y

Quando Vodafone Mobile Connect é attivo, compare un’icona nell’area di notifica
Windows (in basso a destra del desktop).

L’'icona offre I'accesso a un menu di selezioni rapide (tramite il tasto destro del mouse),
che contiene anche l'indicazione dello stato di connessione.

Il menu contiene le seguenti opzioni:
Connetti/Disconnetti
Seleziona Banda

Apri Vodafone Mobile Connect
Esci

Connetti/ZDisconnetti

Se Vodafone Mobile Connect ha una connessione aperta, la scelta rapida in alto nel menu
sara ‘Disconnetti’. Se invece non € in corso una connessione, la scelta rapida sara
‘Connetti’.



Seleziona Banda

Selezionare Strumenti/Seleziona Banda per passare dalla banda di frequenza 900/1800
(Europa) a 900/1900 MHz (USA) e viceversa.

Se si sta utilizzando un telefonino, cercare I'opzione selezione banda all'interno del menu.

E’ necessario utilizzare I'opzione Seleziona Banda quando si viaggia in diversi paesi, in
particolare tra Europa e Nod America.

Apri Vodafone Mobile Connect

Apri Vodafone Connect apre la finestra di Vodafone Mobile Connect in primo piano.

Esci

Selezionano Esci, si chiude Vodafone Mobile Connect e si termina qualsiasi connessione
dati eventualmente aperta.

Preferenze

Cosa sono le Preferenze?

Le preferenze sono opzioni che possono essere impostate quando si utilizza Vodafone
Mobile Connect. Le preferenze permettono di scegliere le modalita con cui si intende
utilizzare il programma.

Scegliendo le proprie preferenze € possible adattare Vodafone Mobile Connect alle proprie
evidenze di lavoro.

Preferenze di Standby

Tramite il menu Strumenti->0Opzioni->Preferenze, si possono impostare le preferenze di
standby del proprio computer portatile.
Prevent Standby or Hibernate and maintain the connection

Selezionando l'opzione ‘Previeni standby e mantieni la connessione’, il portatile non
entrera in modalita di risparmio energetico e manterra attiva la connessione dati. Questa
impostazione € utile ogni si renda necessario evitare di interrompere la connsessione dati
(esempio:download di lunga durata).

Nota: Questa opzione deve essere usata con cautela, poiché ha la priorita sulle
impostazioni del sistema operativo per lo standby. Infatti, se il portatile resta attivo a
lungo in posizione chiusa, subentra il rischio di surriscaldamento e conseguente
potenziale danneggiamento.

Vodafone consiglia di utilizzare questa opzione solo quando il portatile & aperto e il cliente
puo controllare lo stato operativo del computer. Vodafone non si assume alcuna
responsabilita per danni a computer, beni o persone derivanti dall’'uso improprio di
questa opzione.

Consenti standby
Selezionando l'opzione ‘Consenti stanby e chiudi la connessione’ il computer potra

entrare in modalita di risparmio energetico, ed eventuali connessioni dati aperte verranno
terminate.



Questa opzione € la piu indicata se:
e Si desidera risparmiare la batteria
e La connessione dati puo’ essere terminata
e Non si pud monitorare lo status del proprio pc e delle connessioni aperte

Notifiche

Tramite il menu Strumenti-=>0Opzioni->Preferenze si possono impostare le opzioni relative
ad alcune notifiche.

Tutti le notifiche possono essere impostate nella finestra Preferenze, oppure direttamente
gestite nelle finestre di dialogo degli avvisi stessi.
Chiedi conferma prima di effettuare la connessione

L’ opzione consente di visualizzare un avviso quando l'utente lancia un programma da
VVodafone Mobile Connect che richiede una connessione dati attiva.

Ad esempio, € necessario aprire una connessione dati prima di visualizzare una pagina
Web con il browser o di scaricare la posta. Selezionando questa opzione, Vodafone Mobile
Connect mostrera un messaggio per ricordare di attivare una connessione qualora non ve
ne sia una attiva.

Questa opzione e’ quella predefinita installando Vodafone Mobile Connect.

Nota: Il messaggio non verra visualizzato quando la connessione viene aperta tramite il
pulsante ‘Conneti’ dalla Barra degli Strumenti.

Chiedi conferma prima di chiudere la connessione

L’'opzione consente di richiedere la conferma prima di terminare una sessione dati attiva.
Questa opzione € quella predefinita installando Vodafone Mobile Connect.

Chiedi conferma prima di chiudere il programma

L’'opzione consente di richiedere conferma prima di chiudere il programma.
Questa opzione € quella predefinita installando Vodafone Mobile Connect.

Questa opzione e’ quella predefinita installando Vodafone Mobile Connect.

Preferenze di avvio

Tramite il menu Strumenti->Opzioni->Preferenze si possono impostare le preferenze di
avvio di Vodafone Mobile Connect.

Avvia il programma all’avvio di Windows

L'opzione consente di aprire Vodafone Mobile Connect ad ogni avvio del sistema
operativo.

Questa opzione non e’ quella predefinita installando Vodafone Mobile Connect.
Connetti all’avvio del programma

L'opzione consente di attivare automaticamente la connessione dati predefinita all’avvio
del programma.



La connessione viene attivata sul profilo selezionato al momento dell’avvio di Vodafone
mobile Connect.

Questa opzione non e’ quella predefinita installando Vodafone Mobile Connect.

Preferenze Statistiche

Questa opzione é disponibile seguendo il percorso Strumenti/Opzioni/Preferenze/
Statistiche. La sezione consente di modificare secondo le proprie esigenze il limite grafico
della vista ‘Statistiche’, e la data di inizio periodo.

Nel caso in cui Vodafone Mobile Connect sia stato installato dal proprio amministratore di
sistema, potrebbe essere necessario consultarlo per potere accedere alla
personalizzazione delle preferenze sulle statistiche.

Inizio del mese

E’ possibile selezionare il giorno di inzio del mese che si preferisce — es. il giorno del
mese in cui viene emessa la fatturazione oppure il giorno delle chiusure contabili.

E’ possibile selezionare un numero tra 1 e 28 utilizzando i tasti di scorrimento a lato.

Se si mantiene selezionato un tasto di scorrimento, i numeri continuano a scorrere in
sequenza.

Una volta impostate le preferenze sulle statistiche, salvare le impostazioni selezionando il
pulsante ‘OK’ oppure annullare le modifiche effettuate selezionando ‘Cancel’.

Tipo Statistiche

Sono disponibili le seguenti opzioni:
e ‘Statistiche Durata’
e ‘Statistiche Volume’.

Limiti Volume

Ci sono due limiti per il volume massimo di dati che si possono trasferire, uno per la
connessione GPRS e/o EDGE e un’altro per la connessione UMTS. Questi limiti possono
essere impostati tra 1 e 9999 megabytes.

Limiti Durata

Ci sono due limiti per il tempo massimo total edi connessione, uno per la connessione
GPRS e/o EDGE e un’altro per la connessione UMTS. Il limite per il tempo di connessione
puo essere impostato per le ore tra O e 999 e per i minuti tra 0 e 59.

Fine del mese

Il giorno di fine del mese sara impostato automaticamente in funzione di quello di inizio,
quando si seleziona 20 come inizio del mese, la fine del mese diventa automaticamente il
19.

Una volta definito I'inizio del mese, il giorno di fine del mese dipendera dal mese di
riferimento es. Se il periodo di riferimento & febbraio 2004, inserendo 1 come data di
inzio si ottiene 29 come data di fine.

Cancellare tutte le statistiche

Selezionando il pulsante ‘Cancella’ & possibile azzerare tutte le informazioni sulle
statistiche raccolte da Vodafone Mobile Connect fino a quel momento.

Tutte le impostazioni Inizio e Fine e i Limiti verranno mantenuti inalterati mentre tutti i
dati su volumi e durate delle connessioni e i grafici per il mese corrente e per il mese
precedente verranno azzerati.



Poiché selezionando il pulsante ‘Cancella’ si azzerano tutte le statistiche, viene richiesto
di confermare I'intenzione di procedere con la cancellazione prima di eseguire
I'azzeramento.

Limiti e superamento

Se si superano i limiti di traffico precedentemente fissati, € possibile continuare a
utilizzare Vodafone Mobile Connect per effettuare connessioni in quanto si tratta di limiti
di segnalazione.

E possibile modificare i limiti, insieme a altre informazioni, Questa seguendo il percorso
Strumenti/Opzioni/Preferenze/ Statistiche.

Nel caso in cui Vodafone Mobile Connect sia stato installato dal proprio amministratore di
sistema, potrebbe essere necessario consultarlo per potere accedere alla
personalizzazione delle preferenze sulle statistiche.

Nota: Le statistiche riportano una indicazione del volume di dati trasferito in un
determinato periodo. Questo totale non é riferito al volume di dati che verra
mostrato in fattura.

Preferenze Wi-Fi*

Tramite il menu Strumenti->Opzioni->Preferenze, si possono impostare le preferenze
relative alla gestione del servizio Wi-Fi Vodafone.

Abilita Wi-Fi

L’'opzione consente di abilitare la funzionalita Wi-Fi tramite vodafone Mobile Connect.
Selezionando e deselezionando questa opzione, si attiva e si disattiva la funzionalita.

Il menu a discesa consente di selezionare il dispositivo Wi-Fi da utilizzare per attivare una
connessione Wi-Fi. Se é installato un solo dispositivo (ad esempio Vodafone Mobile
Connect Card versione Wi-Fi), nel menu verra visualizzato I'unico dispositivo disponibile.

Molti portatili sono provvisti della tecnologia Intel Centrino, in tal caso il menu potrebbe
mostrare piu opzioni.

Visualizza messaggio di notifica

L’'opzione consente di visualizzare un messaggio di notifica in caso di copertura Wi-Fi
rilevata. Le modalita di notifica esatte dipendono dalla versione di Windows.

Se si deseleziona I'opzione, & possibile comunque verificare la disponibilita della rete Wi-
Fi che viene riportata sulla barra di stato fintanto che il dispositivo Wi-Fi rimane attivato.

Mostra il pulsante Wi-Fi nella barra strumenti
L'opzione consente di visualizzare il pulsante ‘Wi-Fi' nella barra strumenti principale di

Vodafone Mobile Connect. Selezionando il pulsante si apre la finestra di ricerca descritta
nella sezione ‘Ricerca Hotspot'.



Se il proprio operatore supporta la connessione Wi-Fi, I'opzione & selezionata di default al
momento dell'installazione di Vodafone Mobile Connect.

Nota: La presenza del pulsante nella barra strumenti non implica I'abilitazione o meno
della funzionalita Wi-Fi.

Non € necessario attivare una connessione dati per cercare gli hotspot Vodafone. La
ricerca puo essere eseguita in qualsiasi momento, con 0 senza una connessione attiva.

Preferenze di aggiornamento

Modifica Preferenze di Aggiornamento
Seleziona Strumenti/Opzioni/Preferenze->Agggiornamenti.

E’ possibile definire la frequenza con cui Vodafone Connect verifichera se ci sono
aggiornamenti disponibili.
Sono disponibili due opzioni:

e Verifica mensile (impostazione di default)

o Verifica settimanale

Se ci sono aggiornamenti disponibili, € possibile visualizzarli decidere se scaricarli e
installarli subito oppure se rimandare I'aggiornamento.

Cosa e compreso negli aggiornamenti?

Miglioramenti di Vodafone Mobile Connect

Aggiornamenti della documentazione di Aiuto

Driver aggiuntivi per terminali

Nuovi programmi per I'integrazione di funzionalita aggiuntive
Aggiornamenti del database degli Hotspot disponibili.

Nota: Non é necessario attendere I'aggiornamento automatico per verificare la
disponibilita di aggiornamenti.

Utilizzando il menu Strumenti/Aggiornamenti, &€ possibile effettuare la verifica degli
aggiornamenti in qualsiasi momento.

Preferenze di compressione

Nota: le preferenze di compressione disponibili dipendono dalla rete dell’operatore.
Alcune reti permettono solo di abilitare o disabilitare la compressione.

Aggiornamenti del programma di Compressione

Vodafone Mobile Connect avvisa automaticamente quando sono disponibili nuove
funzionalita di compressione.

Utilizzando il menu Strumenti/Aggiornamenti, & possibile effettuare la verifica degli
aggiornamenti in qualsiasi momento.

Modifica Preferenze



Selezionare Strumenti/Opzioni/Preferenze e deselezionare I'pzione ‘Compressione’.
Alcuni operatori mobile possono offrire altre opzioni tra le preferenze di compressione.

Tutte le preferenze di compressione che & possibile impostare sono descritte nella
sezione Preferenze di questo documento.

Compressione della rete

Nota: Il proprio operatore mobile potrebbe comprimere tutti i dati prima di inviarli. In
questo caso, la disabilitazione della funzionalita di compressione potrebbe non essere
sufficiente per migliorare la qualita delle immagini ricevute.

Qualita delle immagini

Il controllo della qualita delle immagini permette di scegliere il livello di compressione da
applicare alle immagini scaricate.

Massima

Muovendo il controllo verso ‘Alta’ verra ridotto il livello di compressione per ottenere
immagini con una maggiore definizione. In questo modo, si otterranno anche documenti
piu grandi che richiederanno piu tempo per essere scaricati.

Minima
Muovendo il controllo verso ‘Bassa’ verra ridotta la qualita delle immagini ma si
otterranno documenti piu leggeri che richiederanno meno tempo per essere scaricati.

Blocca i file Multimediali

L’Opzione ‘Blocca File Multimediali’ permette di impostare Vodafone Mobile Connect in
modo che non consenta di scaricare alcuni tipi di file multimediali di grandi dimensioni.

Video e applet sono generalmente file di grandi dimensioni. Bloccare il download di questi
file permette di evitare scaricamenti lunghi e lenti quando non si € in ufficio.

Compressione dei parametri di connessione
Possono essere inseriti parametri quali:

Hostname

Indirizzo IP

POP3

IMAP

Server SMTP or NNTP

Vodafone Mobile Connect procedera a comprimere questi dati prima di inviarli tramite la
connessione.

Nota: La compressione dei protocolli di connessione si applica sia ai dati inviati che a
quelli ricevuti.

Gestione dei Profili

Profili



Ogni profilo di connessione e’ caratterizzato da una serie di parametri che ne definiscono
il comportamento (Accesso Internet, Accesso LAN, tipo di copertura, tipo di PC Card
utilizzata, eventuali requisiti di autenticazione, applicazioni collegate, etc.)

In fase di installazione di Vodafone Mobile Connect, e’ richiesto di creare un primo profilo.

Utilizzo Profili

Non & necessario impostare piu di un profilo per poter utilizzare Vodafone Mobile
Connect.

Ad ogni modo, una pc card UMTS supporta cinque diversi tipi di connessione:
e UMTS Preferito

Solo UMTS

GPRS Preferito

Solo GPRS

HSCSD

E’ possible, per esempio, creare un profilo per la connessione ‘Solo UMTS’ per assicurarsi
I'alta velocita di connessione della rete UMTS e un secondo profilo ‘solo GPRS’ per poter
utilizzare Vodafone Mobile Connect anche quando non & disponibile la copertura UMTS.

Gestione Profili

La funzionalita di Gestione Profili consente di:
- creare nuovi profili
- rimuovere profili esistenti
- modificare profili esistenti
- memorizzare fino a 16 profili diversi
- abilitare la richiesta di Nome utente e password Modificare o impostare gli indirizzi
- modificare o impostare I'utilizzo di parametri quali WINS e DNS
- impostare diverse tipologie d’accesso tramite APN (Access Point Node)

Selezionare un Profilo

Dal menu Strumenti->Profili->Seleziona... & possibile selezionare il profilo che si desidera
utilizzare.

Se sono presenti diversi profili, quello predefinito e’ evidenziato in grassetto.
E’ possibile modificare il profilo predefinito selezionandolo e premendo OK.
Il profilo predefinito verra utilizzato per la successione connessione.

Creare un nuovo Profilo

Selezionare il menu Strumenti->Profili->=Nuovo...
In questo modo si nasconde la vista principale di Vodafone Mobile Connect e si apre la
gestione dei profili.

Sospensione Vista Principale
Vodafone Mobile Connect deve essere sospeso quando si crea o si modifica un Profilo
perché il programma di gestione profili deve comunicare con il dispositivo utilizzato.



Questo non é possibile se Vodafone Mobile Connect rimane collegato con il dispositivo in
quanto quest’ultimo ha a disposizione un solo canale di comunicazione.

Gestione Profili

Il programma di Gestione Profili presenta una serie di finestre come quelle di un Windows
Setup Wizard che permettono di creare passo dopo passo un nuovo profilo. E’ possibile
utilizzare i pulsanti in basso in ciascuna finestra (‘Avanti’, ‘Indietro’ e ‘Esci’) per muoversi
tra le finestre della Gestione Profili.

Fine
Il pulsante ‘Fine’ termina la gestione dei profili e consente di tornare alla vista principale
del programma. Qualsiasi modifica apportata o dato inserito viene annullato premendo
‘Fine’.

Avanti e Indietro

Il pulsante ‘Avanti’ permette di passare da una finestra della gestione profili a quella
successiva.

Il pulsante ‘Indietro’ permette di passare da una finestra della gestione profili a quella
precedente.

Tipo di dispositivo

Il primo passo della Gestione profili richiede di selezionare il tipo di dispositivo che si
desidera utilizzare con Vodafone Mobile Connect.

Nota: In caso di dubbio, nella parte inferiore della finestra € disponibile un’area di aiuto
che evidenzia il significato delle impostazioni richieste.

Tutti i passi della gestione profili hanno una funzione di Aiuto che puo essere aperta e
chiusa utilizzando il pulsante ‘Aiuto’.

Modalita di Connessione

Dopo avere selezionato il tipo di dispositivo, € necessario selezionare la modalita di
connessione.

Cavo seriale
Se si utilizza un cavo seriale per collegare il PC al dispositivo, controllare che il cavo sia
ben collegato e che il programma richiesto per gestire la connessione sia aperto.

Bluetooth e IrDA
Sia per la connessione Bluetooth che per quella a infrarossi, € necessario che un
programma per la gestione della connessione sia aperto sia sul PC che sul dispositivo.

Per informazioni sul programma richiesto per gestire la connessione Bluetooth o IrDA,
vedere la documentazione del dispositivo e quella del computer.

Accoppiamento dispositivi Bluetooth
Verificare che sia stato creato un accoppiamento tra il dispositivo e il computer e che
I'accoppiamento sia attivo.

Infrarossi
Assicurarsi che | sensori a infrarossi del dispositivo e del computer siano attivati e
posizionati uno di fronte all'altro senza ostacoli tra di loro.

Avanti



Una volta terminate le impostazioni della connessione, selezionare il pulsante ‘Avanti’ per
passare alla finestra successiva della gestione profili.

Telefono Cellulare

Se si sceglie Telefono cellulare come tipo di dispositivo, la gestione Profili richiede di
scegliere il modello di telefono che si intende utilizzare tramite un menu a tendina.

Rilevazione Automatica

La maggior parte dei telefoni cellulari possono essere rilevati e riconosciuti da Vodafone
Mobile Connect. Utilizzando il pulsante ‘Rileva’, Vodafone Mobile Connect procedera
automaticamente a riconoscere il telefono Cellulare utilizzato.

Aggiornamento elenco telefoni supportati

Se Vodafone Mobile Connect non riesce a rilevare Il Telefono, anche se tutto sembra
installato correttamente, & possibile controllare via Internet se esistono aggiornamenti
disponibili del dell’elenco dei telefoni supportati in uso tramite il comando "Aggiorna
Elenco".

Per il controllo degli aggiornamenti, serve un collegamento Internet gia attivo.

Connessioni disponibili

Una volta rilevato e configurato il proprio telefono, & possibile selezionare il tipo di
connessione che si intende utilizzare. Le connessioni riportate nel menu a tendina sono
quelle supportate dal proprio operatore.

le connessioni disponibili sono
e 3G UMTS - Connessione veloce disponibile nelle aree di copertura di molte reti di
telefonia mobile.
e GPRS - piu lenta della precedente, € pero disponibile nelle aree di copertura di
quasi tutte le reti di telefonia mobile.
e HSCSD - Comparabile con la connessione GPRS come prestazioni, non &
disponibile su tutte le reti di telefonia mobile.

Profili e connessioni

E’ possibile configurare diversi profili per avere la possibilita di accedere a diversi tipi di
connessione. Possono essere creati fino a 16 profili a ciascuno dei quali puo essere
abbinata una combinazione diversa di impostazioni di Vodafone Connect.

Avanti
Una volta terminate le impostazioni del tipo di connessione, selezionare il pulsante
‘Avanti’ per passare alla finestra successiva della gestione profili.

Versione PC card

Se si sceglie PC card tipo di dispositivo, la gestione Profili richiede di scegliere il modello
di PC card che si intende utilizzare tramite un menu a tendina.

Inserire la SIM nella PC card

Inserire la PC card nel PC

Vodafone Mobile Connect riconosce la PC card
Selezionare il tipo di connessione che si intende utilizzare

Aggiornamento elenco PC card supportate
Se Vodafone Mobile Connect non riesce a rilevare la PC card, anche se tutto sembra
installato correttamente, € possibile controllare via Internet se esistono aggiornamenti



disponibili del dell’elenco dei dispositivi supportati in uso tramite il comando "Aggiorna
Elenco”.
Per il controllo degli aggiornamenti, serve un collegamento Internet gia attivo.

Connessioni disponibili

Una volta rilevata e configurata la propria PC card, € possibile selezionare il tipo di
connessione che si intende utilizzare. Le connessioni riportate nel menu a tendina sono
quelle supportate dal proprio operatore.

le connessioni disponibili sono
e 3G UMTS - Connessione veloce disponibile nelle aree di copertura di molte reti di
telefonia mobile.
e GPRS - piu lenta della precedente, & pero disponibile nelle aree di copertura di
quasi tutte le reti di telefonia mobile.
e HSCSD - Comparabile con la connessione GPRS come prestazioni, non &
disponibile su tutte le reti di telefonia mobile.

Profili e connessioni

E’ possibile configurare diversi profili per avere la possibilita di accedere a diversi tipi di
connessione. Possono essere creati fino a 16 profili a ciascuno dei quali pud essere
abbinata una combinazione diversa di impostazioni di Vodafone Connect.

Avanti
Una volta terminate le impostazioni del tipo di connessione, selezionare il pulsante
‘Avanti’ per passare alla finestra successiva della gestione profili.

Nome del Profilo

Dopo avere definito una combinazione di impostazioni, € possibile dare un nome al nuovo
profilo. Vodafone Mobile Connect propone un nome predefinito che pud essere cambiato.

Barra del titolo
Il nome del profilo in uso é visualizzato da Vodafone mobile Connect nella barra del titolo.
In questo modo si puo verificare in ogni momento quale ¢ il profilo che si sta utilizzando.

Modifiche

Se si vuole modificare qualche impostazione del profilo, & sufficiente utilizzare il pulsante
‘Indietro’ per ritornare alla finestra desiderata. Dopo avere modificato le impostazioni
desiderate, si puo ritornare all’'ultimo passo utilizzando il pulsante ‘Avanti’.

Fine

Dopo avere selezionato le impostazioni desiderate e dato un nome al profilo, usando il
tasto ‘Fine’ si procede con la creazione del nuovo profilo.

Dalla gestione profili, si ritornera alla finestra principale di Vodafone Mobile Connect e il
nuovo profilo verra impostato come profilo corrente.

Cancellare un profilo esistente

Dal menu Strumenti->Profili->Cancella... €’ possibile selezionare il profilo che si desidera
cancellare.

OK
Dopo aver selezionato il profilo da cancellare, premere ‘OK’ ed il programma ritorna alla
vista principale di Vodafone Mobile Connect.



Annulla
Premendo ‘Annulla’, I'operazione di eliminazione del profilo viene annullata.

Modificare un profilo esistente

Modifica profilo

La modifica di un profilo permette di cambiare alcune impostazioni che sono state
selezionate automaticamente da Vodafone Mobile Connect al momento della creazione
del profilo.

Editing a Profile gives you the ability to make changes to lots of things that are set up
automatically by Vodafone Mobile Connect. You will see more windows than when you
originally created the Profile.

Alcune impostazioni della connessione dati possono quindi essere modificate, se
necessario, solo modificando un profilo dopo averlo creato.

Modifica
e Strumenti->Profili->Modifica...
e selezionare il profilo che si desidera modificare.

OK
Dopo aver selezionato il profilo da modificare, premere ‘OK’ ed il profilo risulta essere
disponibile per eventuali modifiche tramite la Gestione profili

Annulla
Premendo ‘Annulla’, I'operazione di modifica del profilo viene annullata.

Tipo di dispositivo

Il primo passo della modifica del profilo richiede di confermare il tipo di dispositivo che si
desidera utilizzare con Vodafone Mobile Connect.

Nota: In caso di dubbio, nella parte inferiore della finestra & disponibile un’area di aiuto
che evidenzia il significato delle impostazioni richieste.

Tutti i passi della gestione profili hanno una funzione di Aiuto che puo essere aperta e
chiusa utilizzando il pulsante *Aiuto’.

Modalita di Connessione

Dopo avere selezionato il tipo di dispositivo, € necessario selezionare la modalita di
connessione.

Cavo seriale
Se si utilizza un cavo seriale per collegare il PC al dispositivo, controllare che il cavo sia
ben collegato e che il programma richiesto per gestire la connessione sia aperto.

Bluetooth e IrDA
Sia per la connessione Bluetooth che per quella a infrarossi, € necessario che un
programma per la gestione della connessione sia aperto sia sul PC che sul dispositivo.



Per informazioni sul programma richiesto per gestire la connessione Bluetooth o IrDA,
vedere la documentazione del dispositivo e quella del computer.

Accoppiamento dispositivi Bluetooth
Verificare che sia stato creato un accoppiamento tra il dispositivo e il computer e che
I'accoppiamento sia attivo.

Infrarossi
Assicurarsi che | sensori a infrarossi del dispositivo e del computer siano attivati e
posizionati uno di fronte all'altro senza ostacoli tra di loro.

Avanti
Una volta terminate le impostazioni della connessione, selezionare il pulsante ‘Avanti’ per
passare alla finestra successiva della gestione profili.

Telefono Cellulare

Se si sceglie Telefono cellulare come tipo di dispositivo, la gestione Profili richiede di
scegliere il modello di telefono che si intende utilizzare tramite un menu a tendina.

Rilevazione Automatica

La maggior parte dei telefoni cellulari possono essere rilevati e riconosciuti da Vodafone
Mobile Connect. Utilizzando il pulsante ‘Rileva’, Vodafone Mobile Connect procedera
automaticamente a riconoscere il telefono Cellulare utilizzato.

Aggiornamento elenco telefoni supportati

Se Vodafone Mobile Connect non riesce a rilevare Il Telefono, anche se tutto sembra
installato correttamente, & possibile controllare via Internet se esistono aggiornamenti
disponibili del dell’elenco dei telefoni supportati in uso tramite il comando "Aggiorna
Elenco".

Per il controllo degli aggiornamenti, serve un collegamento Internet gia attivo.

Connessioni disponibili

Una volta rilevato e configurato il proprio telefono, & possibile selezionare il tipo di
connessione che si intende utilizzare. Le connessioni riportate nel menu a tendina sono
quelle supportate dal proprio operatore.

le connessioni disponibili sono
e 3G UMTS - Connessione veloce disponibile nelle aree di copertura di molte reti di
telefonia mobile.
¢ GPRS - piu lenta della precedente, € pero disponibile nelle aree di copertura di
quasi tutte le reti di telefonia mobile.
e HSCSD - Comparabile con la connessione GPRS come prestazioni, non &
disponibile su tutte le reti di telefonia mobile.

Profili e connessioni

E’ possibile configurare diversi profili per avere la possibilita di accedere a diversi tipi di
connessione. Possono essere creati fino a 16 profili a ciascuno dei quali pud essere
abbinata una combinazione diversa di impostazioni di Vodafone Connect.

Avanti
Una volta terminate le impostazioni del tipo di connessione, selezionare il pulsante
‘Avanti’ per passare alla finestra successiva della gestione profili.



Versione PC card

Se si sceglie PC card tipo di dispositivo, la gestione Profili richiede di scegliere il modello
di PC card che si intende utilizzare tramite un menu a tendina.

Inserire la SIM nella PC card

Inserire la PC card nel PC

Vodafone Mobile Connect riconosce la PC card
Selezionare il tipo di connessione che si intende utilizzare

Aggiornamento elenco PC card supportate

Se Vodafone Mobile Connect non riesce a rilevare la PC card, anche se tutto sembra
installato correttamente, & possibile controllare via Internet se esistono aggiornamenti
disponibili del dell’elenco dei dispositivi supportati in uso tramite il comando "Aggiorna
Elenco".

Per il controllo degli aggiornamenti, serve un collegamento Internet gia attivo.

Connessioni disponibili

Una volta rilevata e configurata la propria PC card, € possibile selezionare il tipo di
connessione che si intende utilizzare. Le connessioni riportate nel menu a tendina sono
quelle supportate dal proprio operatore.

le connessioni disponibili sono
e 3G UMTS - Connessione veloce disponibile nelle aree di copertura di molte reti di
telefonia mobile.
e GPRS - piu lenta della precedente, € pero disponibile nelle aree di copertura di
quasi tutte le reti di telefonia mobile.
e HSCSD - Comparabile con la connessione GPRS come prestazioni, non &
disponibile su tutte le reti di telefonia mobile.

Profili e connessioni

E’ possibile configurare diversi profili per avere la possibilita di accedere a diversi tipi di
connessione. Possono essere creati fino a 16 profili a ciascuno dei quali puo essere
abbinata una combinazione diversa di impostazioni di Vodafone Connect.

Avanti
Una volta terminate le impostazioni del tipo di connessione, selezionare il pulsante
‘Avanti’ per passare alla finestra successive della gestione profili.

Web Browser

Questa vista permette di scegliere un browser Internet da utilizzare con Vodafone Mobile
Connect.
Si puo selezionare:

e Browser predefinito

e Altro Browser

Sfoglia
Una volta scelto altro Browser si puo utilizzare il pulsante ‘Sfoglia’ per scegliere il Browser
desiderato.

Avanti
Una volta scelto il Browser Web, selezionare il pulsante ‘Avanti’ per passare alla finestra
successive della gestione profili.



Programma di posta elettronica

Questa vista permette di scegliere il programma di posta elettronica da utilizzare con
Vodafone Mobile Connect.

Nessuno
Selezionando I'opzione ‘Nessuno’ non verra visualizzato alcun pulsante per la posta
elettronica nella barra strumenti di Vodafone Mobile Connect.

Predefinito
Selezionando I'opzione ‘Predefinito’ si imposta il programma rilevato.

Altro
Selezionando I'opzione ‘Altro’ si seleziona il programma desiderato specificando la
posizione tramite il pulsante ‘Sfoglia’.

Vodafone Mail
Selezionando I'opzione ‘Vodafone Mail’ si potra accedere al sito internet in cui é
disponibile il servizio mail di Vodafone.

Avanti
Una volta scelto il Programma di posta elettronica, selezionare il pulsante ‘Avanti’ per
passare alla finestra successive della gestione profili.

Nome Punto d’Accesso (APN)

Questa vista permette di specificare manualmente il nome del punto di accesso (APN) da
utilizzare con Vodafone Mobile Connect.

Il nome del punto d'accesso (APN) identifica il Computer nella rete internet tramite il
quale si accede a alla rete Vodafone mobile.

Nel campo ‘APN’ deve essere inserito I'indirizzo APN che ha un formato di questo tipo:
web.omnitel.it.

Autenticazione
Se I'APN di un servizio prevede l'utilizzo di nome utente e password, € necessario attivare
I'opzione "Autenticazione" e inserire nome utente e password negli appositi campi.

Richiedi Nome utente e password
Selezionando ‘Richiedi nome utente e password’, verra richiesto di inserirli ogni volta che
il programma effettuera una connessione verso I'APN selezionato.

Pagina Iniziale

Nel campo Pagina Iniziale si puo inserire l'indirizzo internet del sito web scelto per la
connessione tramite I'APN selezionato.

Premendo il tasto ‘Web’ nella barra degli strumenti di Vodafone Mobile Connect, il
browser si colleghera direttamente al sito impostato.

Avanti
Una volta impostato I'indirizzo APN, selezionare il pulsante ‘Avanti’ per passare alla
finestra successive della gestione profili.



Impostazione protocolli Internet
E’ possibile impostare il nome del server per la risoluzione dei domini (DNS) e I'indirizzo
IP per la connessione a Internet.

Impostazioni DNS
Il server per la risoluzione dei domini (DNS) permette di tradurre gli indirizzi web, come
www.190.it, negli indirizzi numerici che contraddistinguono i domini (195.233.125.5.).

Normalmente il sistema operativo ha preimpostato il nome del server per la risoluzione
dei domini (DNS) in modalita automatica, ovvero il nome di questo server viene
assegnato automaticamente dall'operatore al momento della connessione ad Internet.

Se si vuole impostare manualmente la configurazione del DNS, selezionare la voce
‘Imposta manualmente il DNS’ (Opzione dedicata solo ad utenti esperti).

E’ necessario inserire almeno un indirizzo di DNS primario, mentre l'indirizzo DNS
secondario e facoltativo e puo essere lasciato vuoto.

Impostazioni WINS

Sono stati inseriti manualmente i parametri DNS, € necessario inserire anche i parametri
WINS della connessione di rete. Queste rimarranno inattive se si utilizzano le
impostazioni del DNS automatiche.

Indirizzo IP
deselezionando I'opzione ‘Indirizzo IP assegnato dal server’, € possibile assegnare
manualmente un indirizzo IP.

Impostazioni di Sicurezza
Queste impostazioni sono configurate automaticamente quando Vodafone Mobile Connect
€ installato. Non €& necessario modificarle per usare una qualsiasi rete pubblica mobile.

E possibile modificare le impostazioni di sicurezza per configurare una connessione a una
rete aziendale. Se non si conoscono le impostazioni necessarie per accedere alla propria
rete, contattare il proprio Amministratore di Rete.

Avanti
Una volta impostati i parametri DNS e WINS e l'indirizzo 1P, selezionare il pulsante
‘Avanti’ per passare alla finestra successive della gestione profili.

Nome del Profilo

Dopo avere definito una combinazione di impostazioni, € possibile dare un nome al nuovo
profilo. Vodafone Mobile Connect propone un nome predefinito che puo essere cambiato.

Nota: Il nome del profile pud essere modificato solo quando il profile viene creato. Non &
possibile modificare in alcun modo il nome del profilo successivamente.

Modifiche

Se si vuole modificare qualche impostazione del profilo, & sufficiente utilizzare il pulsante
‘Indietro’ per ritornare alla finestra desiderata. Dopo avere modificato le impostazioni
desiderate, si puo ritornare all’ultimo passo utilizzando il pulsante ‘Avanti’.

Fine

Dopo avere selezionato le impostazioni desiderate e dato un nome al profilo, usando il
tasto ‘Fine’ si procede con la creazione del nuovo profilo.

Dalla gestione profili, si ritornera alla finestra principale di Vodafone Mobile Connect e il
nuovo profilo verra impostato come profilo corrente.



Ripristinare un profilo

Se le impostazioni di connessione sono state modificate tramite i comandi del sistema
operativo, anziché tramite il programma Vodafone Mobile Connect, un profilo creato in
precedenza potrebbe non funzionare.

Ripristina profilo
Per ripristinare le impostazioni, selezionare Strumenti/Profili/Ripristina... e quindi
selezionare il profilo da ripristinare.

Ok
Selezionando ‘OK’ si pu0 procedere a ripristinare tutte le impostazioni assegnate al profilo
al momento della sua creazione.

Esci
Selezionando il pulsante ‘Esci’, si pu0 chiudere la finestra di Ripristino del profilo senza
salvare alcuna modifica. Le impostazioni del profilo non verranno ripristinate.

Copyright Notice

File di Aiuto di Vodafone Mobile Connect

© Vodafone Global Products and Services Limited ("Vodafone™), [2003 & 2004]. A meno
che non sia permesso per legge, nessuna parte del presente documento pud essere
riprodotta, adattata o distribuita in qualsiasi forma o con qualsiasi mezzo senza il
consenso scritto di Vodafone.

*Disponibilita dei servizi UMTS e Wi-Fi

* Disponibilita dei servizi UMTS, EDGE, HSCSD e Wi-Fi

* le connessioni UMTS, EDGE, HSCSD e quella Wi-Fi (Wireless Local Area Network)
possono essere utilizzate solo se I'operatore fornisce questi servizi.
Per maggiori informazioni, vedere il sito dell’operatore del proprio paese.

Nota: tali servizi richiedono anche I'utilizzo di appositi dispositivi. | dispositivi UMTS,
EDGE, HSCSD e Wi-Fi supportati da Vodafone Mobile Connect sono elencati nell’area
Vodafone Mobile Connect del sito web dell’operatore.



